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EXECUTIVE SUMMARY

This policy paper is a result of the collaboration
of five main NGOs with long standing experience and
know-how in the area of the integration of foreigners
in Slovakia and provision of humanitarian aid. Its
main goal is to assist the State, municipalities and
other actors in designing integration measures for
persons with temporary protection from Ukraine. It is
a synthesis of rich expertise and experience of working
on integration both before and after the war in Ukraine,
as well as previous research and analysis existing in
Slovakia. It does not represent an exhaustive list of
recommendations, and further reading is strongly
suggested - links to selected existing resources are
provided at the end of this document.

We hopethatthis policy paperwillbe aninspiration
forall actors operating in Slovakia with the aim to assist
persons with temporary protection on medium and long
term basis. We believe that the measures proposed can
serve as a good basis for integration measures of any
foreigners living in Slovakia. It should not be forgotten
that integration is not a new policy issue in Slovakia.
Therefore, the measuers intended for persons with
temporary protection shall take into account previous
experience while simultaneously design new systematic
measures adapted on the needs and challenges of
arriving persons, mostly women with children.

What we suggest is to strengthen the structure
of coordination of integration, to involve NGOs and
other actors, focus on gathering and analysis of data
including needs of vulnerable persons and to set up
main goals in the integration with regular evaluation.
Communication, support to municipalities and NGOs,
and specific measuers in relation to employment,
self-employment, social services, financial aid,
housing, access to information and legal aid, health
care, education, vocational and langugage trainings are
urgently needed. Included are also specific measures
in relation to the nature of temporary protection in
Slovakia, humanitarian aid and other cross-cutting
issues such as community interpretation.

Also, one has to bear in mind that Ukrainians have
been living in Slovakia for many years and are very
active in providing assistance to their compatriots.
Their activities shall not be overlooked or belittled.
Foreigners must remain active participants to their own
lives, not helpless victims. Finally, we are convinced
that many of the proposed measures represent an
opportunity toimprove the lives of many Slovak families
and individuals who have been living on the brink of
poverty.



UvOD

Integracia ludi, ktori utekaji z Ukrajiny zohrava
klic¢ovu rolu vo viacerych oblastiach a vnimame ju
ako obojstranny proces, v ktorom je dolezité pracovat
nielen scudzincami a cudzinkami, ale aj s miestnymi
obyvatelmi. Integracia umozriuje ludom prichadzajicim
zo zahranicia zaclenit sa do spoloc¢nosti, najst si pracu,
uplatnit pravo na vzdelanie, ziskavat narok na rézne
socialne sluzby a starostlivost, ¢im je mozné zabezpe-
Cit, aby zili dostojny Zivot a boli natolko sebestacni, aby
nemuseli byt nevyhnutne zavisli na dlhodobej pomoci
Statu. Efektivna integracia zaroveri pomaha zniZovat
socialne napatie medzi réznymi skupinami obyvatelstva
a zmierfiuje negativne postoje Ci nalady obyvatelstva
voci novo prichadzajicim.

Tento dokument ma za ciel popisat oblasti integra-
cie, na ktoré je potrebné sa zamerat v kratkodobom,
strednodobom a dlhodobom horizonte v suvislosti so
zacleriovanim ludi utekajicich z Ukrajiny. Pre rychlu
orientaciu hned za Gvodom nasleduje zoznam navrho-
vanych opatreni v jednotlivych oblastiach, po ktorom
nasleduju jednotlivé sekcie, ktoré oblasti a opatrenia
vysvetluji podrobnejSie. Prvé sekcie pojednavaju o
potrebach koordinacie integracie a spoluprace réznych
aktérov. Venuju sa tiez potrebe zberu relevantnych dat a
ich vyhodnocovaniu, ako aj vhodnej a véasnej komunika-
cii témy integracie a poskytovaniu spolahlivych a aktual-
nych informacii zainteresovanym skupinam.

V dalSej Casti dokument strucne zhiffia najdolezitej-
Sie Uskalia integracie, ¢i uz dlhodobé alebo tie, ktoré sa
naplno prejavili az vo svetle aktualnej situacie. V kratkosti
popisuje aj navrhy zakladnych rieSeni a to konkrétne v
oblastiach vzdelavania, byvania, poskytovania social-
nych sluZieb, zamestnavania, zdravotnej starostlivosti,
komunitnej prace, poskytovania docasného Utociska a
humanitarnej pomoci. Zaroven odkazuje na najdolezi-
tejSie projekty, materidly a skisenosti, ktoré uz v oblasti
integracie cudzincov a cudziniek boli realizované s cielom
poskytnut paletu uz existujlcich rieSenti, alebo inSpiraciu
pri hladani novych rieseni.

Tento dokument ma za ciel poskytovat zakladny
ramec, ktory identifikuje najhlavnejsie uskalia a
navrhuje struéné opatrenia a médZe slizit relevantnym
aktérom pri tvorbe politik integracie ludi utekajlcich z
Ukrajiny. MoZe tieZ pomdct Strukturalne nastavit ramce
pre integraciu akychkolvek cudzincov a cudziniek, aby
bolo Slovensko lepsie pripravené na prijimanie ludi, ktori

sem prichadzaju ¢i uz v ¢ase krizy alebo za normalnych
okolnosti. NavySe, niektoré z navrhovanych opatreni
maju potencial zlepsit aj situaciu slovenskych zranitel-
nych jednotlivcov a rodin, ktori sa nachadzaju na pokraji
chudoby.

V tomto dokumente sa snazime vychadzat z principov
rodovo citlivej komunikacie, preto sa snazime co najviac
pouzivat rodovo neutrdlny jazyk. V pripade, ak vsak
pouzivame podstatné mena v konkrétne uréenom rode,
predovsetkym oznacenia “ludia z Ukrajiny”, “odidenci”,
“cudzinci”, “uteenci”, myslime nimi osoby Zenského
rodu, muzského rodu aj iného rodu, ak v texte nie je

vyslovne uvedené inak.



ZOZNAM NAVRHOVANYCH OPATRENI
V JEDNOTLIVYCH OBLASTIACH

cudziniek do pracovnych skupin na Grovni statu vo

1) Potreba vytvorenia koordinovaného sys- , ¢ : ,
vztahu k odidencom a odidenkyniam.

tému integracie na celostatnej urovni a
uloha réznych aktérov

Na Udrovni $tatu je nevyhnutné, aby integrac-
né nastroje boli centralne koordinované a stat
poskytoval ostatnym zlozkam dostato¢nt podporu
na realizaciu integracnych opatreni.

PovaZujeme za délezité, aby bol vytvoreny
samostatny Grad zamerany naintegraciu cudzincov
a utedencov, alebo aby bol aspori zriadeny post
splnomocnenca vlady pre integraciu.

Existujuce politiky integracie by mali byt revido-
vané, resp. prijaté nové, aktualne aj vzhladom na
Specifickd situaciu ludi utekajucich z Ukrajiny

Politiky integracie by mali mat aj jasne stanove-
ny mechanizmus vyhodnocovania, dlhodobého
planovania a stanovovania indikatorov ich naplia-
nia.

Odportcame aj rozsirenie opatreni suvisiacich s
integraciou vysokokvalifikovanych migrantov z
Planu obnovy aj na integraciu cudzincov Zijucich v
SR, vratane odidencov.

Samospravy by mali ziskavat financ¢nu, legislativ-
nu aj metodickd podporu na vytvaranie integrac-
nych politik na lokalnej Grovni.

Mimovladneorganizacieainiaktérisivelmiefektiv-
nymi partnermi statu ¢i samosprav vo vytvarani a
implementovani integracnych nastrojov. Preto by
mali dostavat adekvatnu finanénd podporu od
$tatu, aby mohli svoje aktivity efektivne napliiat.

Mal by byt vytvoreny kompenzacny mechanizmus
na preplatenie vydavkov mimovladnych organi-
zacii, ktoré vynalozili a vynakladajd na zvladnu-
tie mimoriadnej situacie v suvislosti s vojnou na
Ukrajine.

Je potrebné zapojit mimovladne organizacie
s expertizou v oblasti integracie cudzincov a

o Je potrebné zapojit mimovladne organizacie a

inych aktérov do krizového plnanovania a vytvorit
osobitny humanitarny fond pre pokrytie vydavkov
ak by zas doslo k nahlemu zhorseniu situacie.

2) Poznanie situacie a potrieb - délezZitost’
efektivneho zberu dat

V kratkodobom horizonte je ddleZité nastavit
systematické zbieranie dolezZitych udajov na
drovni Statu, ich pravidelné vyhodnocovanie
s cielom sledovat trendy vo vyvoji a potreby a
naslednd pravidelna distribucia dat vSetkym
relevantnym aktérom verejnej spravy.

V oblasti zberu dat je délezZité, aby boli zbierané,
vyhodnocované a pouzivané aj na lokalnej a
regionalnej Urovni s cielom efektivne manaZovat
migraciu a integraciu.

V strednodobom a dlhodobom horizonte je
nevyhnutné zbierat a vyhodnocovat data nielen z
hladiska poctu tych, ktori ziskali doCasné Utocisko,
ale aj vzhladom na meniace sa typy pobytov, ktoré
budl postupne ludia ziskavat, ak na Slovensku
ostand.

Pre efektivnu integraciu je doéleZité zbierat a
vyhodnocovat aj data za zranitelné skupiny a
skupiny (napriklad ludi so zdravotnym znevyhod-
nenim, Zeny s malymi detmi, LGBTI komunitu,
Rémov, seniorov a inych).

Dolezité je potrebné realizovat aj konkrétne
vyskumy a analyzy potrieb réznych skupin
ludi. Tieto vyskumy mdZu a mali by realizovat
samospravy, Ci ini aktéri aktivni v procese integra-
cie cudzincov.

3) Komunikacia

Na narodnej urovni ako aj samosprav je potreb-
né vypracovat riadenu strategicki komunikaciu



- smerom k cudzincom, ale aj smerom k vacsino-
vému obyvatelstvu a ktora zahfiia aktivnu pracu s
médiami.

Na drovni samosprav je podstatné sa zamerat na:
zvySovanie informovanosti verejnosti, systema-
tickG spolupracu s verejnopravnymi médiami a
iniciovanie SirSich diskusii, ¢o sa tyka prinosov,
ale aj negativnych dopadov ¢i adresovanie obav
obcanov pri integracii cudzincov.

Nanarodnej urovnije ddleZité proaktivne komuni-
kovat o dévodoch, pre€o ludom z Ukrajiny stat
pomaha a 7e bez systémovych opatreni je pre
lokalne komunity, ktoré utecencov prijimaju,
situacia dlhodobo neudrzatelna. Zaroven je
dolezité uvadzat na pravd mieru pripadné
dezinformacie a zbierat, vyuZivat a komunikovat
data a fakty.

Na ndrodnej drovni je tieZ déleZité pripominat
prinos pre spolo¢nost a to nielen z ludského ale
aj ekonomického hladiska a Ze diskusia a revizia
niektorych  systémovych opatreni napriklad
v oblasti socidlnych veci prinesie vyhody aj
Slovakom, ktori patria do zranitelnych a nizkoprij-
movych skupin obyvatelstva.

Z dlhodobého hladiska je potrebné zvySovat
povedomie verejnosti o témach migracie, dolezi-
tosti integracie a rozmanitosti. Taktie? je doleZité
dbat na pozitivne ramcovanie témy v médiach a vo
vizualnom zobrazovani dbat na ludskd ddéstojnost
zobrazovanych os6b.

4) Poskytovanie informacii

Zabezpecit efektivnu distribuciu déleZitych
informacii ludom prichadzajucim z Ukrajiny uz
pri vstupe na uzemie SR (formou sms a informac-
nych letakov/brozur),

Posilnit Sirenie informacii na miestach, ktorymi
velka cast ludi z Ukrajiny prejde (OCP, VKC,
Urady prace a pod.), pricom vsak nestaci, aby boli
na tychto miestach letaky/broziry len dostupné,
ale je potrebné, aby ich ludia dostali priamo od

pracovnika/cky, s ktorym/ou pridu do kontaktu,

Zlepsit informovanost cudzincov Zijicich v SR o
trestnych &inoch z nenavisti, dovodoch diskri-
minacie a nasilia pachaného na Zenach a dievca-
tach,

Posilnit telefonické a mailové infolinky pre ludi
z Ukrajiny a zabezpecit ich udrzatelnost - udrza-
telnost telefonickych a mailovych infoliniek je
klicova nielen pre pociatocné fazy integracie, ale
aj v jej dalSich fazach, kedy potrebuju riesit rozne
partikuldrne situacie spojené s ich postupnym
zaCleriovanim,

Zriadovanie kontaktnych centier na lokalnej
urovni pre ludi z Ukrajiny a dalSich cudzincov
v zriadovatelskej posobnosti samosprav, ktoré by
sliZilo na ulahcenie prvych momentov integracie,
ale aj ako podpora v jej dalSich fazach,

Podporit vznik informaénych bali¢kov na trovni
samosprav s délezitymi informaciami o fungovani
samospravy a inych Uradov a institlcii na miestnej
Grovni, o pravach a povinnostiach obyvatela,
vratane webovych stranok, letdkov a inych infor-
macnych kampani; vo viacerych jazykovych
verziach.

5) Vzdelavanie

V oblasti vzdelavania je potrebné vyjasnit situaciu
s povinnou skolskou dochadzkou a so zabezpe-
c¢enim prava vsetkych deti na vzdelavanie
a so zaradovanim, resp. prijimanim deti do Skol.

Je potrebné zabezpelit adekvatnu kapacitu
v réznych typoch $kol, najma vyriesit nedostatoc-
nu kapacitu v materskych Skolach a jasliach pre
vSetky deti a aj deti z Ukrajiny, aby nedochadzalo
k zvySovaniu napatia medzi obyvatelstvom.

Je doleZité zabezpecit kvalitné jazykové vzdela-
vanie na vyrovnavanie jazykovych rozdielov a
vytvorit efektivny systém vzdelavania slovenciny
ako druhého jazyka jednak pre deti z Ukrajiny, ale
aj celkovo pre vsetky deti cudzincov navstevujd-
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cich slovenské skoly.

Z hladiska efektivneho zaclenenia deti zaroven
povazujeme za dolezité, aby Skoly a zriadovatelia
vynaloZili ¢o navyssie usilie o vytvaranie zmiesa-
nych tried a zabranovali tak segregacii ukrajin-
skych deti.

Skolam je zrover potrebné zabezpetit efektivnu
finanénl a metodickd podporu pre zacleniovanie
deti (metodické materialy, interkultirne vzdela-
vanie ucitelov, zabezpecenie adaptacnych kurzov)
- v tejto sUvislosti navrhujeme vyraznd podporu
pre zriadovanie a financovanie $kolskych podpor-
nych timov.

Specificky v pripade ludi utekajlcich pred vojnou
je velmi déleZité poskytovat aj psychologicku
podporu pre deti, ktora musi byt vhodne zvolena
vzhladom na ich suc¢asnu Zivotnu situaciu.

6) Byvanie

Nudzové byvanie vyuZivat len na nevyhnutny
Cas, kedZe nevytvara predpoklady pre integraciu.
Na nldzové byvanie je nutné naviazat podporné
sluzby na zabezpecenie prechodu ludi z Ukrajiny
do stabilnejSach foriem byvania,

Kratkodobé rieSenie byvania - vyuZivat len na
preklenutie Gvodného obdobia po prichode na
Slovensko. Je potrebné vyuZzit vsetky dostupné
ubytovacie zariadenia Statu, krajskych a miestnych
samosprdv, ale potencidlne aj v sukromnom
vlastnictve. Pri tomto type ubytovania je potrebné
vylepsit  systém priebezného mapovania a
aktualizacie volnych kapacit a taktieZ zabezpecit
podporné integracné sluzby na hladanie moznosti
stabilnejsich foriem byvania,

Strednodobé a dlhodobé rieSenie byvania - v
tejto oblasti je potrebné vytvorit moznosti na
transformaciu nddzového ubytovania v zariade-
niach typu Skoly v prirode a pod. na strednodobé/
dlhodobé byvanie; sflexibilnit statne prispevky na
byvanie a prehodnotit ich vysku tak, aby lepsie
zodpovedali redlnym trhovym cenam; zaviest

systém podpory na postupné odpajanie sa ludi
z Ukrajiny od $tatnej pomoci; zaviest jednorazo-
vy prispevok na pokrytie nakladov spojenych so
zmenou byvania (depozit, prvy najom, provizia
realitnej kancelarii, nakup nevyhnutného vybave-
nia); zrychlenie rekonstrukcii/prestavieb a Gprav
potencialne obytnych budov.

7) Socialne sluzby a socialna starostlivost’

V ramci integracnych politik a opatreni je dolezi-
té nastavovat komplexny systém poskytovania
socialnych sluzieb a pomoci ludom utekajlcim
z Ukrajiny, ale aj cudzincom vSeobecne tak, aby
reflektovali aj na potreby zranitelnych skupin.

OdporGiéame zaroven systematicky zbierat
data o situacii zranitelnych skupin, aby boli
socialne sluzby a socialne poradenstvo adekvatne
nastavené vzhladom na ich potreby.

Zaroveri je velmi doleZité systematizovat a podpo-
rovat systém socialneho poradenstva. Potreb-
né bude zvysit pocet zamestnancov v existujlcich
sociadlnych sluzbach a podporovat ich dalSie
vzdelavanie, aby dokazali poskytovat efektivne
poradenstvo aj ludom utekajdcim z Ukrajiny alebo
celkovo cudzincom, ktori maju Specifické potreby
aj v tejto oblasti.

Odporucame vyrazne podporovat systém komu-
nitnych centier a nizkoprahovych zariadeni,
ktoré sa dlhodobo ukazuji ako najefektivnejsie
nastroje integracie.

PovaZujeme za doleZité, aby bolo do systé-
mu socidlnych sluZieb zaradené aj komunitné
tlmocenie. V zakone o socialnych sluzbach by bolo
potrebné zaviest aj tlmocenie do réznych jazykov
ako socialnu sluzbu.

Navrhujeme institucionalizovat profesiu kulturne-
ho mediatora/ interkultirneho pracovnika, tak
aby bola zapisana do katalégu Narodnej ststavy
povolani a Narodnej ststavy kvalifikacii.



8) Zamestnavanie

Navrhujeme maximalizovat vyuzitie potencialu,
zruénosti a kvalifikacie ludi z Ukrajiny, navrhovat
opatrenia s cielom predchadzania prekérnej prace
a ochrany pred diskriminaciou a porusovanim
zasady rovnakého zaobchadzania.

Z kratkodobého hladiska navrhujeme zjednodusit
proces uznavania kvalifikacii a rozsirit nostrifi-
kacné kapacity, Standardizovat a zrychlit skisobny
proces na preukazanie povolania, umoznit preuka-
zovanie sposobilosti prostrednictvom zamestna-
vatelov a zrusit poplatky za uznavanie kvalifikacii.

Navrhujeme umoZnit odidencom podnikat a
odstranit legislativne a technické bariéry, ktoré im
v tom brania.

Navrhujeme zabezpeéit dostupnost detskych
skupin a predskolského vzdelavania pre ukrajin-
ské deti pocas pracovného Casu ich rodicov, aviak
s prihliadnutim na dostupnost danych mozZnosti aj
pre deti rodicov, ktori Ziju na Slovensku dlhodobo,
aby sa predchadzalo trecim plocham.

Navrhujeme tieZ vyrazne posilnit jazykové
vzdelavanie pre dospelych cez bezplatné jazyko-
vé vzdelavanie hradené samospravami, pripadne
Statom, ako aj podporovat jazykové vzdelavanie
u zamestnavatela, ¢i uz v online alebo prezencnej
forme.

Odporti¢ame posilnit kapacity Uradov prace a
socialnych veciarodiny, aby poskytovali pracov-
nopravne poradenstvo a informaéné seminare o
pracovnych pravach pre ludi z Ukrajiny a opatre-
nia na predchadzanie pracovného vykoristovania.

9) Zdravotna starostlivost

postihnutim ¢i zavaznymi ochoreniami,

o Dlhodoba starostlivost o osoby odkazané
na pomoc druhych (osoby s taZkym zdravotnym
postihnutim, seniori) v instituciondlnej, ale aj
deinstitucionalizovanej starostlivosti,

o Dostupnost substitucnej liecby zavislosti a
podpornej liecby pre ludi s HIV

o Psychologicka starostlivost pre ludi z Ukrajiny,
z ktorych mnohi s traumatizovani, a Specialne
pre Zeny, ktoré zaZili sexualne nasilie,

o Systematické zvySovanie informovanosti leka-
rov o Specifikdch poskytovania zdravotnej starost-
livosti ludom z Ukrajiny, aby sa zabranilo ich odmie-
taniu z dévodu obav, Ze Ukony nebudu preplatené
a pod.

o Nedostatok kapacit ambulancii prijimat novych
pacientov - vytvorit moZnosti pre otvéaranie
novych ambulanciiv lokalitach, kde by boli vyuZité.

10) Komunitna praca

e Pri procese implementacie aktivit, identifikacie
problémov a ich rieseni, ako aj nastavovani politik,
odpori¢ame zapajat cudzinecké a ukrajinské
komunity a to odstranenim bariér, ¢i zavadza-
nim opatreni (napr. platformy cudzincov, interkul-
tarni pracovnici a pracovnicky), ktoré timocenie
perspektiv ulahéuju.

e Navrhujeme zjednodusit proces zakladania
komunitnych centier a zniZit formalne poZiadav-
ky naich zakladanie.

¢ Vstrednodoboma dlhodobom horizonte odporu-
¢ame nastavit systém systematickej financnej
podpory organizaciam na narodnej a miestnej

V oblasti zdravotnej starostlivosti je potrebné riesit Urovni a to pre formalizované organizicie alebo
nasledovné oblasti: pre vznikajice iniciativy, ktoré prichadzaju od
aktivnych obcanov, ¢i cudzincov.

¢ Dostupnost zdravotnej starostlivosti pre zranitel-
né skupiny ludi z Ukrajiny - [udia so zdravotnym o Navrhujeme tieZz vyclenit verejny komunitny
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priestor v zariadeniach, v ktorych je umiestne-
nych viac cudzincov (napr v ubytovacich zariade-
niach Gab¢éikovo).

V suvislosti s uchovavanim Zivého dediCstva
navrhujeme citlivé a reSpektujlice porozumenie
integracie, ktoré zahffia aj mapovanie potrieb v
oblasti ochrany Zivého dedi¢stva, ich zohladnova-
nie a ulahcovanie pristupu k pokracdujucej praxi.

11) Specifické aspekty poskytovania docas-

10

ného utocéiska

Navrhujeme urychlene zmapovat situaciu oséb z
tretich krajin, ktori vstipili na Gzemie SR z Ukrajiny
a nekvalifikuji sa na poskytnutie docasného
Gtociska, identifikovat ich potreby a prijat rieSenia.

Navrhujeme pripravit intenzivnu informaénu
kampani pre osoby z tretich krajin, ktoré vstipili
na Slovensko z Ukrajiny.

Navrhujeme vyrieSit situaciu oséb bez $tatneho
obcianstva a 0sdb, ktoré maju azylovo relevantné
dovody.

Navrhujeme zaviest novy typ prechodného
pobytu - prechodny pobyt odidenca, ktory umozni
ludom z Ukrajiny lepSiu stabilitu.

Navrhujeme zaradit odidencov do systému
verejného zdravotného poistenia.

Navrhujeme podporovat LGBTI odidencov a
odidenkyne.

Navrhujeme zabezpeéit pravnu pomoc pre
odidencov a odidenkyne kapacitami Centra
pravnej pomoci a mimovladnych organizacii, vrata-
ne finan¢nej podpory

Navrhujeme realizovat intenzivne opatrenia na boj
proti obchodovaniu s ludmi a ochranu maloletych

12) Humanitarna pomoc

Navrhujeme zreformovat systém Pomoci v
hmotnej nadzi (davky v hmotnej nidzi a ochranny
prispevok), aby pomoc v hmotnej nlidzi zodpove-
dala aspon vyske Zivotného minima. Takato
reforma by bola rovnako prinosna pre ludi na
Slovensku Zzijucim v riziku chudoby alebo social-
neho vylicenia, ktorych bolo v roku 2020 takmer
15% z celkového poctu obyvatelov SR.

V oblasti zabezpecenia stravy navrhujeme, aby
bolo ¢o do najvacsej moznej miery umoznené
ludom z Ukrajiny nakupovat potraviny a pripravo-
vat stravu samostatne.

Ak to nie je mozZné, odporiiCame sprostredkovat
zabezpecenie stravy prostrednictvom stravo-
vacej sluzby. V pripade, Ze takato sluzba nie je
za dotovanl sumu 7 EUR dostupna, je potrebné
jednoznaéne stanovit maximalnu cenu za
stravnu jednotku, aby sa predislo potencidlnemu
zneuzitiu.

Pri adresovani potravinovej deprivacie navrhuje-
me, aby bola potravinova a zakladna materialna
pomoc poskytovana na zaklade jasnych kritérif
prostrednictvom $tandardnych mechanizmov a
aktérov, ktori ju poskytuju dlhodobo (ako napr.
OP FEAD). Zérover navrhujeme, aby sazdlhodobé-
ho hladiska prioritne pracovalo s navySenim
Pomoci v hmotnej nidzi ako priamy vydaj potravi-
novej i zdkladnej materialnej pomoci.

Poznamka: VSetky uvedené opatrenia mozno
v neskorSich fazach udriat ako integraéné sluzby
pre SirSiu skupinu cudzincov prichadzajucich na
Slovensko.



1. POTREBA VYTVORENIA
KOORDINOVANEHO SYSTEMU
INTEGRACIE NA CELOSTATNEJ
UROVNI A ULOHA ROZNYCH AKTEROV

Délezitost integracie

UZ pred vypuknutim vojny na Ukrajine viaceré
mimovladne organizacie poukazovali na to, Ze na
Slovensku chyba jednotny a komplexny mechaniz-
mus koordinacie integracnych nastrojov pre zaclenenie
ludi z cudziny do spolocnosti. Ich pocet v poslednom
desatroci kontinualne rastol a na zaciatku roka 2020 Zilo
na Slovensku uZ viac ako 150 tisic cudzincov a cudzinek
z roznych krajin.

Od konca februara v désledku vojnového konfliktu
prislo na Slovensko viac ako 400 tisic ludi z Ukrajiny a
viac ako 70 tisic z nich poZiadalo o docasné Gtocisko.
Je dbévodné predpokladat, ze velkd Cast z nich sa na
Slovensku dlhodobejsie usadi. Urad Vysokého Komisara
OSN pre utecencov predpoklada, Ze do konca decembra
2022 na Slovensku ostane az 200.000 utecencov a
uteCenkyn z Ukrajiny. Bez ohladu na to, ¢i sa tieto
predpoklady naplnia, je tu urgencia a potreba poskytnut
tymto [udom nielen humanitarnu pomoc, ale aj dosledne
nastavovat integracné opatrenia s cielom ich efektivneho
zaClenenia do spolocnosti.

Integracia ma vela komponentov a Grovni, ktoré sa
tykaju réznych oblasti Zivota (byvanie, vzdelavanie, trh
prace, zdravotnictvo, ale aj kulttra ¢i politicka participa-
cia) na horizontalnej Grovni (na Grovni réznych rezortov),
ale aj na vertikalnej Urovni - teda od $tatu, cez regionalne
a miestne samospravy, aZ po ostatnych aktérov, ktorymi
si mimovladne organizacie, cirkvi, zamestnavatelia a
dalsi.

Existujuce integracné politiky na drovni
Statu

V uplynulych rokoch bolo prijatych viacero stratégii
a politik, ktoré maju za ciel zabezpecit riadenie migracie
a implementaciu integraénych néstrojov. Integraéna
politika? ktorivypracovaloMinisterstvoprace,socialnych

1 Urad Vysokého Komisara OSN pre utecencov, Ukraine situation:
Regional Refugee Response Plan, March - December 2022, zverejnené
26.4.2022 na: Document - Ukraine Situation: Regional Refugee Re-
sponse Plan - March-December 2022 (unhcr.org)

2 https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/uvod/informacie-
cudzinci/integracna-politika.pdf

veci a rodiny, bola prijatd eSte v roku 2014 a je uz
v mnohych aspektoch neaktualna. Mimovladne organi-
zacie dlhodobo kritizovali aj jej neefektivne naplfianie.
Ministerstvo prace prijalo aj Stratégiu pracovnej
mobility cudzincov do roku 2020 s vyhladom do
roku 2030°. Tato stratégia si kladla za ciel komplexne
regulovat pracovni mobilitu cudzincov. V septembri
2021 vldda prijala aj Migraénd politiku s vyhladom
do roku 2025. Tato migracna politika je vSak len velmi
ramcovym dokumentom, ktory sice definuje integraciu
ako dolezity nastroj manazovania migracie, neposky-
tuje vSak komplexnejSie opatrenia, ako ju dosahovat.
Vsetky uvedené stratégie boli prijaté este pred vojnou na
Ukrajine a preto je potrebné nové stratégie prispdsobit aj
novovzniknutej situacii a zaroven reflektovat Specificku
socio - demografickd situaciu ludi utekajdcich z Ukrajiny
(zeny s detmi, ludia so zdravotnym znevyhodnenim,
seniori).

Poukéazat treba aj na Plan obnovy a odolnosti®, ktory
sa v komponentne 10 venuje aj téme “lakania a udrzania
talentov”. Plan obnovy v tomto komponente obsahuje
mnoZstvo opatreni, ktoré si doleZité pre integraciu
cudzincov - ¢i uZ st to programy na podporu adaptacie,
jazykové vzdelavanie (cudzincov i Gradnikov), kurzy
sociokultirnej orientacie, poradenstvo, zjednoduse-
nie rezimu uznavania dokladov o vzdelani a odbornych
kvalifikacii ¢i tzv. one-stop-shopy. Ak by tieto opatrenia
boli stcastou integracnej politiky Slovenska a aj by sa v
praxi realizovali, vyrazne by prispeli k Gspesnej integracii
cudzincov Zijacich na Slovensku. Ako vsak vyplyva z
Planu obnovy, tieto opatrenia st urcené len pre vysoko
kvalifikovanych cudzincov. Preto by bolo potrebné aj v
suvislosti so sicasnou situaciou cielovi skupinu opatreni
Planu obnovy prehodnotit.

3 https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/uvod/informacie-
cudzinci/strategia.pdf

4 Vlada SR (2021), Plan obnovy a odolnosti Slovenskej republiky, prijaty
uznesenim vlady z 28.4.2021, dostupné na: https://rokovania.gov.sk/
RVL/Material/25932/1
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Zakladné ulohy
a) Uloha $tatu

> centralna koordinéacia: zriadenie samostatného Gradu/
splnomocnenca vlady pre integraciu

> vytvorenie komplexného mechanizmu zavadzania
integracnych nastrojov

> nastavenie priaznivého legislativneho prostredia a
priaznivého prostredia pre poskytovanie sluzieb

Na Urovni §tatu je nevyhnutné, aby tieto nastroje boli
centralne koordinované a $tat poskytoval ostatnym
zlozkam dostatoc¢nu podporu na realizaciu integraé-
nych opatreni. KedZe integralné nastroje majd nevyhnut-
ne medzirezortny, ¢i nadrezortny charakter, povaZujeme
za ddleZité, aby bol vytvoreny samostatny trad zamerany
na integraciu cudzincov a utecencov, alebo aby bol aspon
zriadeny post splnomocnenca vlady pre integraciu®. Ten
by mal na starosti vytvorenie komplexného mechanizmu
zavadzania integracnych nastrojov, plnil rozne strategic-
ké a analytické funkcie smerom k vytvaraniu efektivnych
politik, ale zaroven by poskytoval finanéni, metodicku
a legislativnu podporu pre ostatnych aktérov integracie.
Je vsak klucové, aby tento post disponoval aj realnymi
kompetenciami a mal mozZnost aj readlne ovplyvriovat
presadzovanie efektivnych politik a nastrojov integracie.

Zaroven Stat plni aj Ulohu nastavovania legislativ-
neho prostredia, ¢i poskytovania sluZieb, ktoré s v
jeho kompetencii (napriklad v oblasti Skolstva, trhu
prace, zdravotnej starostlivosti a podobne). Bez dobre
nastaveného legislativneho prostredia nemozu ani ostatni
aktéri nastavovat efektivne integracné politiky na nizSich
Urovniach verejnej spravy.

5 O potrebe vzniku samostatného tradu viac tu: Liga za ludské prava:
Analyza situdcie a odportcania vo vztahu k nastaveniu azylovej,
migracnej a integracnej politiky v Slovenskej republike. Jin 2020,
dostupné tu: https://www.hrl.sk/assets/files/obsah/961-Analyza_
ju%CC%81n%202020.pdf
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b) Uloha regionalnych a lokalnych samosprav

> klicova Uloha v oblasti integracie - potreba vytvorit
lokdlne stratégie integracie reflektujice miestne
potreby

- potrebné nastavit sluzby samosprav pre ludi prichadza-
jucich z Ukrajiny

> potrebné koordinovat ostatnych aktérov na lokalnej
drovni

> potrebné vytvarat spolo¢né rozvojové integracné
stratégie na Urovni VUC

> vytvoritfinanénymechanizmuszabezpeceniaintegracie
pre samospravy

Samospravy, najma tie miestne, plnia klucovu rolu
v integracii. SU svojim obyvatelom najbliZSie a zarover
maju v kompetencii poskytovanie mnohych sluZieb, ktoré
su dolezité v integracnom procese.®

Maji moZnost vytvarat lokalne stratégie integracie,
ktoré zohladnuji SpecifickG  Struktdru a potreby
konkrétnych skupin cudzincov Zzijucich na ich tzemi.
Len malo samosprav doposial takéto stratégie, politiky
i opatrenia vytvaralo, preto je pre ne velkou vyzvou
promptne reagovat na novovzniknutu situaciu, kedy sa
na ich Gzemie za kratky Cas pristahoval velky pocet ludi
utekajucich z Ukrajiny.

Je ddlezité, aby samospravy prehodnotili rézne sluzby,
ktoré poskytuju svojim obyvatelom s cielom nastavit ich
tak, aby boli dostupné a efektivne aj pre novopricha-
dzajucich ludi. Samospravy ziroven mézu plnit doleZitd
ulohu v koordinacii ostatnych aktérov (MVO, komunit,
cirkvi, zamestnavatelov a pod) a vo vytvarani efektivnych
partnerstiev medzi roznymi subjektami. V tejto oblasti

6  Viacovztahu cudzincov, cudziniek a samosprav najdete na webstranke
https://www.kapacity.sk/kategoria/cudzinec-a-samosprava/

7 O nastaveni lokalnych integraénych politik vo vztahu k cudzincom sa
viac doditate v publikacii: “Z cudzincov domdci: Ako na integréciu v
samosprave. KapaCITY: Zistenia z projektu.”, vydal kolektiv autorov a
autoriek z mimovladnych organizacii Liga za ludské prava, Centrum pre
vyskum etnicity a kultdry, Naddcia Milana Sime&ku a Marginal, 2021,
ISBN: 978-80-89008-76-6, dostupné tu: https://www.hrl.sk/assets/files/
obsah/1066-2%20cudzincov%20doma%CC%81¢i%20-%20Ako%20
na%20integra%CC%81ciu%20v%20samospra%CC%81ve.pdf



je dolezité, aby vznikali lokalne iniciativy pod zastitou
samosprav, ktoré budd méct presadzovat a implemen-
tovat opatrenia reflektujuce Specifické potreby danej
lokality a obyvatelov a zaroven vplyvat aj na socialnu
sudrznost na lokalnej drovni a spoluzitie obyvatelov a
novoprichadzajdcich ludi z Ukrajiny.

Podobneto plati aj pre regionalne samospravy - VUC.
Tie tieZ maju mnohé kompetencie v oblasti poskytova-
nia réznych socialnych sluzieb, zriaduju stredné Skoly,
st aktivne v rozvoji celého regiénu. VUC zaroveri mdzu
vytvarat partnerstvd medzi miestnymi samospravami s
cielom vytvérat spolo€né rozvojové integracné stratégie
a opatrenia.

V pripade lokalnych a regionalnych samosprav je
zéroven klicové, aby $tat ich aktivity a politiky integracie
podporoval legislativne, metodicky a najma financne.

c) Ostatni aktéri integracie

> systematicka finan¢na podpora mimovladnych a inych
subjektov, ktori uZ maju skisenosti s integraciou ludi zo
zahranicia na Slovensku a ich zapojenie do planovania
opatreni na pomoc odidencom na Grovni $tatu

> vytvorenie kompenzacného mechanizmu na preplate-
nie nakladov MVO, ktoré vynaloZili v stvislosti so zvlad-
nutim mimoriadnej situacie na hranici aj vo vnitrozemi

> podpora pre vytvaranie partnerstiev a odovzdavanie
know-how

- zapojenie mimovladnych a inych aktérov do krizového
planovania

- zriadenie humanitarneho fondu na mimoriadne vydavky
pre pripad zhorSenia situacie

Mimovladne organizacie, cirkvi, zamestnavatelia,
komunity cudzincov a podobne st dlhodobo najaktiv-
nej$imi aktérmi pomoci cudzincom s integraciou. Ako
priklad je mozné uviest spoloc¢ny projekt 4 mimovlad-
nych organizacii, 3 miest, 1 VUC a Unie miest Slovenska
KapaCITY, ktory priniesol zilastnenym samospravam
tréning v oblasti nastavenia integracie na ich Uzemi,
spristupriovania sluZieb cudzincom a vytvarania vhodnych

nastrojov. Vysledkom tohto 3 roky trvajiceho projektu je
mnoZzstvo materialov, ktoré moézu aj inym samospravam
pomdct pri nastavovani ich integracnych politik.®

Aj po vypuknuti vojny na Ukrajine sa tito aktéri, najma
mimovladne organizacie, ukazali ako velmi flexibilni,
efektivni a ochotni ,hraci ktori vedia rychlo reagovat na
vzniknuté situdcie. Ajvintegracnom procese tvoria klicovi
a nezastupitelnd Ulohu. Stat by ich mal preto vyrazne
finanéne a aj legislativne podporovat v ich aktivitach.
DélezZité vsak je, aby vSetky aktivity neostali len na nich.
Su to prave organy verejnej spravy, ktoré nesu za integraciu
zodpovednost, maju kompetencie realizovat poskytovat
rozne sluzby a nastavovat legislativne prostredie. MVO, Ci
ini aktéri sa sice klucovymi hrac¢mi, avsak mali by fungovat
v sucinnosti a spolupraci s verejnymi institiciami a
nesuplovat ich Glohy a kompetencie.

Tito aktéri zarover mdéZu byt velmi efektivnymi part-
nermi $tatu ¢i samosprav vo vytvarani a implemento-
vani integraCnych nastrojov. M6Zu pomahat nastavovat
politiky, alebo realizovat mnoZstvo aktivit komunitného,
socidlneho &iiného charakteru. Stat a samosprava si mdzu
mnohé sluzby objednat priamo u tychto aktérov, ktori uz z
integraciou maju skdsenosti.

Napriek nespochybnitelnej pomoci mimovladnych
organizacii a expertizy pri zvladnuti mimoriadnej situacie
v sUvislosti s vojnou na Ukrajine, doteraz nebol zo strany
Statu navrhnuty systém kompenzacie ich nakladov za
cinnosti, ktoré realizovali a realizuji. Zaroven, expertné
mimovladnej organizécie nie su zapojené do planovania
integraénych a inych opatreni vo vztahu k odidencom
na urovni §tatu. Toto je potrebné zmenit.

Zérovent vo vztahu ku krizovému planovaniu a
riadeniu navrhujeme zapojit vietkych relevantnych
aktérov na hraniciach aj mimo hranic pre pripad, ak by
sa zhorsila vojnova situacia, nastal by prilev ranenych a
pripadne epidémia. Navrhujeme vytvorit humanitarny
fond na pokrytie nakladov pri ndhlom zhorseni situacie
napriklad na hraniciach, ktory by pokryval aj naklady
mimovladnych organizacii.

8 Webstranka projektu KapaCITY: https://www.kapacity.sk/
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2. POZNANIE SITUACIE A POTRIEB
UTECENCOV - DOLEZITOST
EFEKTIVNEHO ZBERU DAT

Pri tvorbe integracnych politik, ale aj pri nastavovani
efektivnych opatreni ¢i nastrojov integracie je klucové
poznat situaciu skupin, na ktoré si tieto opatrenia
zamerané, ako aj potreby, ktoré vzhladom na integracné
opatrenia tieto skupiny majd.

Zber dat a ich efektivne vyhodnocovanie je ziroven
délezitym nastrojom manaZmentu migracie a integracie.
Znamena to, Ze je potrebné jednak poznat aktudlny
stav, ale aj vyvoj v Case, teda trendy, zmeny v Struktire
populacie ¢i potrieb. To umoziuje vytvarat flexibilny
pristup k jednotlivym politikam a aktualizovat ich v ¢ase
podla meniacej sa situacie.

Na to, aby bolo mozné efektivne nastavovat politiky je
klucové poznat nielen celkové pocty ludi, ktori prichadza-
ju do krajiny, ale aj ich $truktdru - rodovi, vekovd,
narodnostnd, je doleZité poznat ich zdravotny stav a
identifikovat potencialne zranitelné skupiny, na ktoré je
treba zameriavat Specifické nastroje integracie.

Aktualna situacia v suvislosti s Ukrajinou

Vzhladom na komplikovanost legalnych statusov
ludi prichadzajdcich z Ukrajiny je v sucasnosti situacia
ohladom dat velmi neprehladnd. Pozname celkové pocty
ludi, ktori prekrodili hranice a pozname celkové pocty ludi,
ktori poZiadali na Slovensku o azyl a do¢asné Gtocisko.

Ministerstvo vnUtra zverejriuje® na tyzdennej baze
prehlad udelenych tolerovanych pobytov na tcel ziskania
docasného Utociska podla okresov, pohlavia a podla
troch vekovych skupin (0-17, 18 - 60, 60+).

Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny zbiera
a vyhodnocuje viaceré Statistiky tykajuce sa jednak
zamestnavania ludi z Ukrajiny (vratane Struktiry
zamestnani), ale aj Ziadosti o vyplacanie davky v hmotnej
nldzi (to sa vSak aktualne menivzhladom na to, Ze davky
budd pocas troch mesiacoch vyplacat medzinarodné
organizacie), pocet deti zapisanych do jasli, ktoré su v
posobnosti ministerstva, ako aj pocet deti z Ukrajiny,
ktoré maju narok na obedy zadarmo v Skolach. Tieto

9 https://www.minv.sk/?docasne-utocisko
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Statistiky vSak nie st pravidelne zverejriované na stranke
ministerstva.

Ministerstvo Skolstva zas disponuje Statistikami
o detoch zaradenych do materskych, zakladnych a
strednych $kol. Tymito datami zaroven disponuju aj
samospravy ako zriadovatelia réznych typov $kol. Data
nie su pravidelne zverejriované.

Parcidlne zbery dat realizuji aj rézne mimovlad-
ne ¢i medzinarodné organizacie - tieto data vsak nie su
systematizované, slizia skor pre vlastné potreby ako pre
nastavovanie politik.

Co je potrebné urobit v oblasti zberu dat

- nastavit systematicky zber dat

- pravidelne vyhodnocovat data, sledovat trendy a
potreby

> pravidelne zverejriovat podrobné data, trendy a potreby

> realizovat vyskum/analyzu potrieb roznych skupin
prichadzajucich

- zamerat sa na zranitelné skupiny a skupiny, ktoré
potrebujl osobitné pristupy

> nastavit ciele integracie s kratkodobého aj dlhodobého
hladiska a sledovat ich naplianie

V kratkodobom horizonte je ddleZité nastavit syste-
matické zbieranie ddleZitych udajov (vek, rod, vzdelanie,
zranitelnost, ...) na Urovni $tatu a tieto pravidelne vyhod-
nocovat s cielom sledovat trendy vo vyvoji a potreby.
Data je potrebné pravidelne distribuovat (zverejiova-
nie) vietkym relevantnym aktérom verejnej spravy
(najma lokalnym a regionalnym samospravam), sukrom-
ného sektora i neziskového sektora, aby vedeli flexibilne
a efektivne reagovat na vznikajuce potreby.

Data je potrebné analyzovat nielen vzhladom na
celkové pocty ludi a ich regiondlnu distribdciu, ale aj
vzhladom naich dalSie charakteristiky (vek, rod, zdravotné
postihnutie, socidlny status a iné) s cielom identifiko-
vat zranitelné skupiny a skupiny, ktoré potrebuju



osobitné opatrenia s ohladom na ich postavenie
a integracné politiky nastavovat aj vzhladom na ich
potreby. V oblasti zberu dat je dolezité, aby boli zbierané,
vyhodnocované a pouZivané aj na lokalnej a regionalnej
drovni na manazment migracie (napriklad identifikaciu
lokalit, ktoré s uz pretazené, maju nedostatok kapacit a
podobne) a tvorbu integracnych opatreni aj na lokalnej a
regionalnej Urovni.

V strednodobom a dlhodobom horizonte je nevy-
hnutné zbierat a vyhodnocovat data nielen z hladiska
poctu tych, ktori ziskali do¢asné utocisko, ale aj vzhladom
na meniace sa typy pobytov, ktoré budu postupne ludia
ziskavat, ak na Slovensku ostand. Typ legalneho pobytu
totiz do velkej miery determinuje naroky na rézne social-
ne Ci iné sluzby, moZnosti zamestnavania, vzdelavania a
podobne, ¢o vyrazne ovplyviuje integraCné moznosti.

T4

Délezité je vsak nielen zbierat celkové ,,hrubé statistic-
ké data, ale realizovat aj konkrétne vyskumy a analyzy
potrieb réznych skupin ludi. Tieto vyskumy méZzu a mali
by realizovat samospravy, Ci ini aktéri aktivni v procese
integracie cudzincov. Specifické zistovanie potrieb ludi
na danom mieste (regidne, meste) v réznych oblastiach je
klu¢ovym nastrojom nastavovania efektivnych verejnych
politik.

Zaroven je velmi dolezité jednotlivé politiky a ciele
nasledne vyhodnocovat. Ddlezité je sledovat vyvoj
situacie v oblasti migracie a integracie v Case a sledovat,
ktoré opatrenia a nastroje su efektivne. V tomto zmysle
je potrebné nastavovat aj presné indikatory toho, ¢o
chce $tat v oblasti integracie dosiahnut (ciele integra-
cie, strednodobé aj dlhodobé) a vytvorit aj systém
vyhodnocovania tychto indikatorov. To umozni nielen
vyhodnocovat efektivnost opatreni, ale aj v dlhodobom
horizonte manaZovat migraciu v krajine a nastavovat
Coraz efektivnejSie integraCné stratégie a opatrenia v
buducnosti.
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3. KOMUNIKACIA

Postoj verejnosti k ludom prichadzajicim z Ukrajiny
stanovuje to, ako sa budl v danej krajine citit od
momentu, kedy do nej vstipia. Ovplyviuje tvorbu
miestnych a narodnych politik, ktoré zas nastavuju
moznosti, ako m6Zu v novej krajine fungovat. Spravne
uchopena komunikacia m6ze pomdoct pri odstranovani
spoloCenskych bariér a predsudkov a priniest vyhody pre
celt spolo¢nost. Komunikacia je ztoho dévodu povazova-
na za symbolicku politiku, nejde v nej totiz o konkrétnu
stratégiu, ktora by sa venovala ,hmatatelnym* veciam ako
je napriklad poskytovanie sluZieb, ale o politiku vytvara-
nia hodndt a symbolov, ktoré mézu ludi navzajom spajat.
To, Ze skor ¢i neskor sa pravdepodobne objavi napétie a
Ze existuju skupiny, ktoré aj v tejto oblasti Siria hoaxy a
dezinformacie je dalsim dévodom, preco je komunika-
cia procesu integracie taka dolezitd. Rozmanitost ludi
utekajlcich pred vojnou sa stala testom redlnej solidarity.

Aktualna situacia:

V celej EU bol prilev podpory a solidarity pre ludi
utekajlcich z Ukrajiny pozoruhodny, hoci selektivny.
Vysoky komisar OSN pre ute¢encov (UNHCR) uz varoval,
Ze eurdpska solidarita sa moze ¢asom a narastajlcim
mnoZstvom utecencov z Ukrajiny znizit.

Z dotaznikovych zistovani realizovanych v samospra-
vach pred vojnou na Ukrajine vyplynulo, Ze v regional-
nych médiach je nielen nedostatok pozitivnych infor-
macii o cudzincoch a utecencoch ¢i Specifikach komunit
cudzincov, ale absentuje aj téma migracie v SirSom
kontexte. Obraz, ktory si obyvatelia krajov vytvaraju o
cudzincoch, bol tak prevazne preberany z negativnych
sprav na narodnej Urovni. V projekte KapaCITY sme pre
zapojené samospravy vytvorili konkrétny navrh komuni-
kacnej stratégie spracovany profesionalnou agenturou,
na ktorom moéZu stavat aj iné samospravy?.

Relevantné analyzy aktualneho zobrazovania cudzi-
neckych tém za posledné mesiace este nie st dostupné,

1 https://fjuzn.sk/pred-vojnou-uteka-ukrajinska-matka-aj-
nigerijsky-student-zaobchadzame-s-nimi-rozdielne-2-cast/
2 Odpordcania pre samospravy su dostupné tu: https://

www.kapacity.sk/informacia/ako-komunikovat-o-migracii/
Samospravy maju k dispozicii aj komplexn( prirucku:
Neuropea s.r.o.: “Ako komunikovat témy migracie a integracie
cudzincov na regionalnej irovni: Prirucka pre samospravy”,
31.7.2020, dostupné tu: https://www.kapacity.sk/wp-content/
uploads/2021/02/Komunikacna-strategia.pdf
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ale na prvy pohlad je jasné, Ze sa téma vojny a utecencov
stala dominantnou. V suvislosti s ludmi utekajuci-
mi z Ukrajiny viak média prevaine pokryvali skor
solidarnu reakciu obyvatelstva ¢i Slovenska ako takého.
Len v ojedinelych pripadoch tematizovali rozmanitost
prichadzajucich ludi, ¢i ich prinos pre lokdlne komunity
a ekonomiku. KonSpiracna scéna taktieZ nenechala na
seba dlho Cakat a na socidlnych sietach sa par tyzdnov po
vypuknuti vojny zacali Sirit zavadzajuce infografiky o tom,
kolko penazi dostavaju ludia prichadzajlci z Ukrajiny.

v

Co je potrebné urobit:

> potrebna je riadena strategicka komunikacia smerom
k vacsinovému obyvatelstvu, smerom k cudzincom aj
praca s médiami

- proaktivna komunikacia na strane Statu, vratane
pripominania doévodov, preco ludom z Ukrajiny
pomahame

> zvySovanie povedomia verejnosti o témach migracie,
déleZitosti integracie a rozmanitosti

Na dosiahnutie efektivnej integracie ludi z Ukrajiny
na UGrovni samosprav, na regionalnej i narodnej
Grovni, je primarnym predpokladom UGspechu riadena
strategicka komunikacia - smerom k cudzincom, ale aj
smerom k vacsinovému obyvatelstvu a praca s médiami.
V neposlednom rade je v kontexte dnesnej situdcie
potrebné nesustredit vSetku pozornost len na ludi
utekajucich z Ukrajiny.

V tom, ako sa o cudzincoch v meste ¢i obci hovori a
ako budl nasledne vnimani a akceptovani ostatnym
obyvatelstvom, zohrava klG¢ovu a nezastupitelni rolu
samosprava. Z toho dévodu je podstatné, aby samospra-
va vnimala novych obyvatelov ako sticast mesta a
spolo¢nej komunity, ktora na lokalnej trovni vytvara
unikatne spolocenstvo, a aby to tak aj navonok
komunikovala verejnosti. Koordinovana komunikac-
na stratégia na lokalnej Urovni by mala zahfnat aktivity
zameriavajlce sa na zvySovanie informovanosti verejnos-
ti, systematickd spolupracu s verejnopravnymi médiami
a iniciovanie Sirsich diskusii, ¢o sa tyka prinosov, ale
aj negativnych dopadov ¢i adresovanie obav obcanov
pri integracii cudzincov. Vo vztahu k obyvatelom obce a
jej jednotlivym institlciam je potrebné nastavit proaktiv-



ny, zrozumitelny a otvoreny komunikacny styl.

Klucova je viak v tomto momente aj proaktiv-
na strategicka komunikacia na narodnej urovni zo
strany predstavitelov §tatu. Tato komunikacia by mala
vysvetlovat nielen aké kroky vlada podnika na zvladnutie
prilevu vacésieho poctu ludi z Ukrajiny a aké systémové
ramce nastavuje, aby mohli lokalny aktéri o najefek-
tivnejSie vykonavat svoju pracu v oblasti humanitarnej
pomoci a integracie.

Z kratkodobého hladiska je ddleZité proaktivne
komunikovat o dovodoch, preco ludom z Ukrajiny tat
pomaha a Ze bez systémovych opatreni je pre lokdlne
komunity, ktoré utecencov prijimaju, situacia dlhodobo
neudrzatelna, lebo na to nemaju vytvorené financné,
personalne, alebo priestorové kapacity. Je potrebné
trpezlivo vysvetlovat, k éomu dané opatrenia a kroky
sliZia, uvadzat na pravi mieru pripadné dezinforma-
cie, mat a vyuZivat data a fakty, aplikované opatrenia
vyhodnocovat, komunikovat vysledky, vaZit si spatnu
vazbu a podporit participaciu Sirokého spektra aktérov
tak, aby uz na zaciatku v nastavovani integracnych politik
zaznelo Siroké spektrum hlasov a potrieb.

Je tiez dolezité pripominat, Ze kazdy cClovek aj
komunita méZu byt prinosom pre spolocnost a to
nielen z ludského ale aj ekonomického hladiska (comu
aj vacsina Slovakov veri®). V neposlednom rade je tieZ
Ziadlce komunikovat, Ze diskusia a revizia niektorych
systémovych opatreni napriklad v oblasti socialnych
veci akymi st napriklad davky v hmotnej nlidzi ¢i hranica
socidlneho minima, prinesie vyhody aj Slovakom,
ktori patria do zranitelnych a nizkoprijmovych skupin
obyvatelstva.

Z dlhodobého hladiska je potrebné zvySovat
povedomie verejnosti o témach migracie, doleZitosti
integracie a rozmanitosti ako takej. Priv3etkych aktivitach
je tieZ dobré mysliet na pozitivne ramcovanie témy v
médiach. Zahffia to niekolko aspektov komunikacie:

e Pracovat so spravnymi terminmi a pojmami,

3 https://e.dennikn.sk/minuta/2826294

e Vyvarovat sa pouzivaniu negativnych, pripadne
odsudzujacich ¢ dehumanizujlcich  vyrazov
a nahradzat ich pozitivnymi alebo neutralny-
mi vyrazmi, ktoré zdd6razriuju aspekt ludskosti,
blizkosti a spolupatri¢nosti.

o Dodrziavanie zakladnych principov komunika-
cie v obrazovej forme, ktoré reSpektuju ludsku
ddstojnost zobrazovanych oséb. Pri ich zobrazo-
vani by sme sa mali riadit najvyssimi etickymi
Standardmi v oblasti ludskych prav a ochrany
zranitelnych os6b, a tieZ najvyssimi standardmiv
oblasti prav deti v silade s Dohovorom o pravach
Dietata, kedZe deti si najcastejSie zobrazované
osoby.

Komunikacna stratégia ako aj priklady dobrej praxe
v oblasti komunikacie o migracii vznikli napriklad v
ramci projektu KapaCITY*, konkrétne kroky ako m6zeme
dobrou komunikaciou ziskat podporu verejnosti na
lokalnej Urovni najdete na portali obecprevsetkych.sk®,
konkrétne tipy pre média poskytuje aj stranka IOM®.

4 https://www.kapacity.sk/informacia/ako-komunikovat-o-
migracii/

5 https://obecprevsetkych.sk/wp-content/uploads/2022/01/
Podpora_verejnosti_manual-1.pdf

6 https://iom.sk/index.php/sk/pre-media/informacie-iom-pre-
media.html
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4. POSKYTOVANIE INFORMACII

Informovanost je jednym z najzasadnejSich predpo-
kladov uspesnej integracie [udi z cudziny, osobitne v
pripade ludi na Gteku, ktori nemali dostatok ¢asu na to,
aby sa vopred pripravili na Zivot v novej krajine. Pre ludi
z cudziny Zijdcich na Slovensku sa nedostatok informa-
cii ukazuje byt zasadnym problémom pri zaclefiovani
sa do Zivota na Slovensku a v mieste svojho bydliska. Pre
mnohych su jedinym zdrojom informdacii socidlne siete
a komunity, kde vSak existuje riziko zdielania si nepres-
nych a neaktudlnych informacii, pripadne zneuzivanie
nevedomosti a nepristupnosti informaciit.

Aktualna situacia

UZ kratko po vypuknuti vojny vzniklo niekolko
webov, ktoré sluzili ako primarny zdroj zakladnych
informacii pre ludi prichddzajdcich z Ukrajiny. Prvou
bola iniciativa OZ Mareena a Ligy za ludské prava
www.ukraineslovakia. sk, ktora obsahovala zakladné
informacie o moznosti prist a zostat na Slovensku, o
moznostiach ubytovania, dopravy Ci pristupu k zdravotnej
starostlivosti. Informacie s dostupné v ukrajinCine aj
anglictine. TaktieZ bola zriadena telefonicka infolinka a
samostatna mailova adresa - tu mohli ludia prichadzajdci
z Ukrajiny priamo ziskat informacie a poradenstvo.

Okrem toho bola vytvorena aj statna webstran-
ka www.ua.gov.sk, ktora tieZz obsahuje informacie
potrebné na prekrocenie hranice, na ziskanie do¢asného
Utociska Ci kontaktné informacie o vybranych organiza-
ciach, ktoré poskytuju pomoc ludom z Ukrajiny. Stranka
tieZ obsahuje zakladné informacie o moZnosti zamest-
nania sa, pristupu k zdravotnej starostlivosti ¢i socialne;j
pomoci. Informacie s tiez dostupné aj v ukrajincine.

Komplexné informacie poskytuje aj IOM, na svojom
webe? ma vytvoren samostatnd sekciu so zakladny-
mi informaciami o pobyte, zamestnavani, zdravotnej
starostlivosti, Skolstve a pod. pre ludi prichadzajlcich z
Ukrajiny.

Mnozstvo dalSich aktérov, tak verejnych alebo

1 CVEK (2021), Slovensko a migrécia. Hladanie ciest k spoluZitiu,
Bratislava, CVEK.
2 https://www.mic.iom.sk/sk/
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sukromnych, na svojich weboch vytvorilo samostatné
sekcie s informaciami pre ludi z Ukrajiny (napr. www.
istp.sk, www.profesia.sk, jednotlivé ministerstva).

Iniciativa Kto poméZe Ukrajine?* na svojom webe
tieZ obsahuje praktické informacie pre ludi z Ukrajiny, ale
pre ludi, ktori ludom z Ukrajiny pomahaju.

Okrem toho boli vo viacerych mestach zriadené aj
fyzické kontaktné body pre ludi prichadzajicich z Ukrajiny
(napr.infopoint na Hlavnej staniciv Bratislave, Asistencné
centrum Bottova, VKC Michalovce, Nitra, Zilina, Humenné
a dalSie), ktoré plnia velmi déleZitt ulohu v poskytovani
aj velmi partikularnych informacii, ktoré st potrebné pre
rieSenie réznych Zivotnych situacii ludi z Ukrajiny a ktoré
nie st obsiahnuté na vyssie uvedenych weboch. V meste
Nitra dlhodobo funguje kontaktné informacné centrum
pre cudzincov COMIN*, ktorého vznik si vyZiadala situdcia
prichodu zahrani¢ného investora a velkého poctu cudzin-
cov na Uzemie samospravy.

OZ Mareena taktieZ v spolupraci s Magistratom
Mesta Bratislava organizuje pravidelné worksho-
py a seminare pre ludi z Ukrajiny, v ramci ktorych im
poskytuju informacie o slovenskom Skolstve, pracovhom
trhu, legdlnom zamestnavani, pobytovych moznostiach,
zdravotnej starostlivosti, dostupnych sluzbach na Grovni
mesta a pod. Tieto stretnutia ponukaju aj mozZnost klast
konkrétne otazky a individualne konzultovat s odbornik-
mi/¢kami. Tieto skisenosti mozno vyuZit ako priklad
dobrej praxe a rozsirit ich aj do inych lokalit na Grovni
krajov/miest/obci, aby boli dostupné aj pre inych cudzin-
cov a odidencov na celom Gzemi SR. Tu mdZe $tat vyuzit
kapacity Centra pravnej pomoci.

Co je potrebné robit?

> vyrazne zlepsit informovanost 0s6b prichadzajdcich z
Ukrajiny, vratane vyuZitia modernych technolégii a uz
existujucich kapacit verejnej spravy, mimovladnych
organizacii a ostatnych aktérov,

> zamerat sa aj na informovanost ludi z Ukrajiny o

3 https://ktopomozeukrajine.sk/
4 https://comin.sk/en/



moznostiach dostupnej pomoci a ochrany v pripade
nenavistnych Gtokov, poruSovania zasady rovnosti,
diskrimina¢ného pristupu a nasilia na Zenach a
dievcatach,

- podporovat vznik kontaktnych informacnych centier
pre ludi z cudziny na lokalnej Grovni

- podporovat vznik informaénych materialov pre ludi z
cudziny na lokalnej Grovni (tzv. “uvitacie balicky”)

Silnou strankou je vyssie popisana uz existujlca prax.
Vacsina uvedenych webov poskytuje spolahlivé a overené
informacie, ktoré mézu byt napomocné pre zakladnd
orientaciu ludi prichadzajdcich z Ukrajiny. Pri niektorych
je viak problémom ich pravidelna a konzistentna aktuali-
zacia, o je dosledkom nedostatku personalnych kapacit.
Je viak potrebné, aby o tychto zdrojoch informacii
ludia prichadzajuci z Ukrajiny vedeli. Samozrejmostou
je poskytovanie informacii v ukrajincine (to plati aj pre
body nizsie).

o Informacné sms pre vietky osoby vstupujtice na
uzemie SR z Ukrajiny so zakladnymi informaciami
(v sicasnosti uz v platnosti). Postupne je potrebné
rozsirit tato sluZbu aj na iné kategérie cudzincov

o Informacné letaky distribuované vSetkym
osobam prekracujucim hrani¢né prechody do
SR - v slUcasnosti osoby prekracujice hranicu
z Ukrajiny dostavaju letdky MV SR o docasnom
Gtocisku a ministerstva dopravy o moZnostiach
dopravy po prekroceni hranice, letaky teda
obsahuju len Uplne zakladné informacie. Bolo by
preto potrebné tieto informacné letaky informac-
ne rozsirit, a nasledne zabezpedit ich efektivnu a
déslednd distribuciu.

1 wo

o Posilnit Sirenie informacii na miestach, ktorymi
s velkou pravdepodobnost velka cast ludi z
Ukrajiny prejde, pricom ide najma o oddelenia
cudzineckej policie, VKC, Urady prace a pod. Letak s
informaciami o tych weboch by mala dostat kazda
osoba prichadzajlca napriklad na OCP priamo do
rik od prislusnika CP (nestaci, aby boli letaky len
dostupné).

o Zlepsit informovanost cudzincov Zijucich v SR o
trestnych ¢inoch z nenavisti, dovodoch diskrimi-
nacie a nasilia pachaného na Zenach a diev€atach
- mozZno vyuzit skisenosti Ligy za ludské prava,
ktora je akreditovanym subjektom na poskytova-
nie pomoci obetiam trestnych ¢inov z nenavisti, ale
aj siete informacnych kancelarii pomoci obetiam
trestnych ¢inov MV SR

o Doplnenie relevantnych informacie pre ludi
z Ukrajiny a inych cudzincov aj na portal
slovensko.sk

o Posilnenie telefonickych a mailovych infoliniek
a zabezpecenie ich udrzatelnosti

Je dolezité tiez povedat, Ze tieto weby obsahuju len
zakladné informacie, ktoré ¢asto slizia len ako zakladna
orientdcie. Zivotné situdcie, v ktorych sa ludia z Ukrajiny
na Slovensku ocitaji vSak prinasaju mnoZstvo velmi
partikularnych problémov, ktoré potrebuju riesit -
praktické otazky zapisu dietata do Skoly, postup vyplnenia
Ziadosti o davky v hmotnej nudzi, otazky pracovno-
pravnych vztahov, aby sa nestali obetami vykoristo-
vania, otazky kontaktovania lekarov, vybavenia uctu
v banke a pod. Tieto otazky Casto potrebuju konzulto-
vat s niekym osobne. Na to mdzu slizit telefonické
infolinky v ukrajinine, ktoré su dostupné cez Ligu za
ludské prava, Cloveka v ohrozeni a MIC IOM, $tat a iné
subjekty, aviak je potrebné zabezpecit ich udrzatel-
nost. UdrZatelnost telefonickych liniek je klicova nielen
pre pocCiato¢né fazy pobytu ludi z Ukrajiny na Slovensku,
ale aj v dalSich fazach ich integracie, kedy potrebuju
informacie dolezité pre rieSenie partikularnych situacii a
ich postupného zacleriovania.

o Zriadit kontaktné informacné centra na lokalnej
urovni

Ako sme uZ uviedli vySSie, samospravy plnia
klicova ulohu pri integracii ludi z cudziny, vratane
ludi z Ukrajiny. Aktudlna situacia sposobila, Ze ludia z
Ukrajiny prichadzajd a usadzaju sa na celom Gzemi SR,
¢o kladie naroky na poskytovanie sluzieb cudzincom a
cudzinkam aj na tie samospravy, ktoré predtym nemali
dévod zaoberat sa poskytovanim sluZieb cudzincom. V
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takychto miestach situaciu doc¢asne sanuju roézne lokalne
iniciativy, mimovladne organizacie, Ci ubytovatelia. No
ich aktivita musi byt nahradena aktivitou samosprav,
ktoré v spolupraci s mimovladnym sektorom a Statom
moZu zriadit kontaktné informaéné centra, kde ludia
z cudziny najdu potrebné informacie a poradenstvo,
tieto centra pomdzu samosprave pri poskytovani sluzieb
a do budldcna méZu byt zidkladom pre rozsirovanie
sluZieb samospravy aj pre inych ludi z cudziny Zijicich na
Uzemi samospravy.

Zriadenie takychto kontaktnych centier vyZaduje
finanéné prostriedky, ktorymi samospravy nedispo-
nuju, alebo ich musia prestvat z inych oblasti. V zaujme
udrzatelnostivsak zriadovatelom a zodpovednym subjek-
tom musi byt samosprava, nie mimovladne organizacie,
ktoré su zavislé od projektového financovania, ktoré je
Casto velmi nestabilné. Na tieto ucely moznost zvazit
aj zdroje z Planu obnovy, ktory predpoklada zriadenie
niekolkych one-stop-shopov.

o podporit vznik uvodnych uvitacich balickov
s délezitymi informaciami o fungovani samospra-
vy a inych Gradov a institlcii na miestnej Grovni,
o pravach a povinnostiach obyvatela, vratane
webovych stranok, letakov a inych informacnych
kampani; vo viacerych jazykovych verzidch. Tu
mozno vyuzit skdsenosti z projektu Kapacity, v
ramci ktorého boli v zapojenych samospravach
vytvorené informacného balicky. TaktieZ mozno
vyuzit skldsenost mesta Bratislava, ktory takyto
informacny balicek pripravila v stvislosti s pricho-
dom ludi z Ukrajiny®. Tento material by mal kazdy
Clovek z cudziny dostat pri prvom kontakte so
Statnym Uradom poésobiacim v danej lokalite
alebo samospravou s cielom zakladnej orientacie
v sluzbach a kontaktoch, ktoré moze vyuzit.

5 Tzv. “welcome package” pre cudzincov prichadzajucich do
Bratislavy dostupny vo viacerych jazykoch tu: https://bratislava.
sk/sk/kapacity-newcomers-of-bratislava
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5.VZDELAVANIE

Téma vzdelavania deti cudzincov bola na Sloven-
sku dlhodobo podceriovana napriek tomu, Ze uz pred
vypuknutim vojny na Ukrajine navstevovalo zakladné
a stredné skoly niekolko tisic deti z réznych krajin.
Deti cudzincov maju viaceré 3pecifické vzdelavacie
potreby, s ¢im slvisia aj potreby samotnych $kdl, ktoré
ich vzdelavaju. Takymito potrebami st napriklad:

o jazykové vzdelavanie (vyucba slovenciny ako tzv.
druhého jazyka),

e reagovanie na kultdrne a socialne Specifika tychto
deti (interkultdrne vzdelavanie a komunikacia),

e psychologicka podpora pre deti, vratanie identi-
fikacie Specifickych vychovno - vzdelavacich
potrieb tychto deti,

e metodickd podpora v podobe materialov,

pomécok, ucebnic a podobne,

e personalna podpora - vytvaranie S$kolskych
podpornych timov, moZnosti zamestnavania
asistentov ucitela pre tieto deti a podobne.

Skolsky zdkon v paragrafe 146' stanovuje, Ze detom
cudzincov (teda detom s povolenym pobytom alebo
Ziadatelom o azyl) sa poskytuje vychova a vzdelavanie,
strava a ubytovanie podla tohto zdkona za rovnakych
podmienok ako oblanom Slovenskej republiky. Zakon
zaroven ustanovuje, Ze na odstranenie jazykovej bariéry
sa organizuju kurzy slovenského jazyka. Vzdelavanie
ucitelov odborne, metodicky a organizacne zabezpecuje
Ministerstvo Skolstva.

V minulosti sa na zaklade viacerych vyskumov?
ukazalo, Ze podpora vzdeldvania deti cudzincov bola

1 Zakon ¢. 245/2008 Z.z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) a o
zmene a doplneni niektorych zakonov
2 GaZovicova, T. (2011) Vzdeldvanie deti cudzincov - potreby a

rieenia, Bratislava, Centrum pre vyskum etnicity a kultdry,
Nadécia Milana Sime&ku, dostupné na: http://cvek.sk/
wp-content/uploads/2015/11/Vzdelavanie-det%C3%AD-
cudzincov-na-Slovensku-Potreby-a-rieSenia.pdf , CVEK (2021)
Cudzinci ako obyvatelia miest, Bratislava, centrum pre vyskum
etnicity a kultdry, dostupné na: http://cvek.sk/wp-content/
uploads/2020/12/Cudzinci-ako-obyvatelia-miest_vyskumna-
sprava.pdf, projekt KapaCity - www.kapacity.sk

nedostato¢na a Skoly boli v integracii deti cudzincov
ponechané samé na seba.

Kurzy Statneho jazyka, ktoré financne zabezpecuje
okresny urad v sidle kraja boli podla tychto vyskumov
Skolami nedostatocne vyuzivané a mnohé skoly o tejto
moznosti ani nevedeli. Zaroven chybala aj podpora pre
zvladanie Specifickych potrieb tychto deti, ucitelia neboli
na ich vzdelavanie dostatocne pripraveni a nedostava-
li dostatocni metodickd podporu pre integraciu. Ako
nedostatoCna sa javila aj pripravenost a citlivost ucitelov
na posobenie v interkultGrnom prostredi.

Aktualna situacia

Po vypuknuti vojny na Ukrajine a s tym slvisiacom
naraste poctov ludi utekajucich z Ukrajiny sa v priebehu
dvoch mesiacov pocet deti v slovenskych skolach
skokovo zvysil. Ku koncu aprila bolo na Slovensku pribliz-
ne 30 tisic deti vo veku 0-17 rokov so statusom docasné-
ho Gtociska. Z toho zakladné a stredné $koly navstevova-
lo v tomto obdobi pribliZzne 7000 deti.

Momentdlne odhady su také, 7e zakladné 3koly
navitevuje len priblizne 37% deti v danej vekovej
kategorii, ktoré maju na Slovensku docasné Gtocisko.
Urcita Cast deti je vzdelavana aj v ramci distancného
vzdelavania priamo vo vzdeldvacom systéme Ukrajiny,
podrobnejsie data vsak neexistuji®. Podobne je to aj s
materskymi Skolami - presné data o pocte deti v beZnych
materskych Skolach nemame - st zname len informacie
o nedostato¢nych kapacitach materskych $kél, ¢o zvySuje
napatie medzi ukrajinskymi a slovenskymi rodinami.

Sovzdelavanim detiz Ukrajiny sa spaja viacero problé-
mov, ktorym je v kratkodobom, ale najma strednodobom
a dlhodobom horizonte potrebné venovat pozornost.

Podla vyjadreni Ministerstva Skolstva, deti sa do
$kol neprijimajd, ale len zaraduju, nie su teda prijima-
né v spravnom konani ako riadni Ziaci zakladnych $kol.

3 Rehus, M. (2022) Skolsky tyZzdef: Na zakladnych a strednych
Skoldch je takmer 7000 deti z Ukrajiny, mnohé sa este neprihlasili.
Dennik N, 28.4.2022, dostupné na: https://dennikn.sk/2826565/
skolsky-tyzden-na-zakladnych-a-strednych-skolach-je-takmer-7-
000-novych-deti-z-ukrajiny-mnohe-este-neprihlasili/?ref=mpm
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Zaroven podla toho istého zdroja ministerstva Ziaci
neplnia povinnu Skolsku dochadzku. Skoly tak nedosta-
vaju na vzdelavanie tychto deti adekvatne financné
prostriedky, ktoré st napriklad viazané na normativne
financovanie. Ak Skola zaradi dieta z Ukrajiny, ma praktic-
ky narok len na jednorazovy prispevok vo vyske 200 eur
na pokrytie zvySenych ndkladov na vzdelavanie tychto
deti. Skola ma povinnost takéto dieta zaradit, aviak len
do vysky maximalnej kapacity, ktor( stanovuje zakon.
Ak by mala byt tato kapacita prekrocend, Skoly maju
kontaktovat regionalny Grad Skolskej spravy. Jazykovu
pripravu tychto deti ma $kola zabezpecit tak, zZe ,riaditel
Skoly poveri zamestnanca Skoly na realizaciu jazyko-
vych kurzov slovenského jazyka“. Nasledne Skola Ziada
regionalny Grad o poskytnuti finanénych prostriedkov na
tento kurz*.

V sucasnosti je velkym problémom aj nedostatok
mestach. Tento problém vychadza aj z dlhodobého
nedostatku miest v materskych Skolach pre vsetky deti,
¢o zacina vytvarat napatie medzi slovenskou populaciou
a ludmi z Ukrajiny.

Statny pedagogicky Ustav, Ministerstvo $kolstva, ale aj
mnohé mimovladne ainé organizacie pripravili mnozstvo
materidlov, ktoré maju Skoldam pomdct s integraciou
deti. Mnohé z tychto materialov si mimoriadne déleZité
a uzitocné a do velkej miery nahradzaju nedostatky
podpornych opatreni z predchadzajdcich rokov.

Napriek tomu v3ak ostdvaji $koly na integraciu
deti samé bez vyraznejSej systematickej podpory a
finanéného krytia zo strany $tatu. 200 eurovy prispe-
vok nemoéZe vykryt vsetky naklady $kél na vzdelava-
nie tychto deti (vratane potreby financovania dalSich
ucitelov, podpornych timov, psychologickej podpory,
ale aj napriklad narastu energii v pripade, Ze $kola
prijme vyssi pocet tychto deti). Mimovladne organizacie
poukazujl na to, Ze sa za€inaju vytvarat aj segregované
triedy pre ukrajinskych Ziakov, ¢o z dlhodobého hladiska
a z hladiska efektivneho zaclenenia povaZujeme za
nevhodné riesenie.

4 Ministerstvo Skolstva (2022) NajcastejSie otazky a odpovede v
suvislosti s Ukrajinou z pohladu $kolstva, Aprik 2022, dostupné na:
https://ukrajina.minedu.sk/data/att/22984.pdf
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Co je potrebné urobit

- zabezpecit poskytovanie vzdelavania vSetkych detom,
ktoré maju na Slovensku docasné Utocisko alebo iny
typ pobytu a neplnia povinni Skolskd dochadzku inde

> zabezpedit financné prostriedky na vzdelavanie deti
cudzincov a na jazykové vzdelavanie deti cudzincov a
vyraznl metodickd, odbornu a kapacitnd podporu $kol

- riesit situaciu s kapacitami materskych skl

> zabranovat segregacii, podporovat vytvaranie zmiesa-
nych tried

> zabezpedit kvalitnu metodicku podporu integracie deti
z odlisného prostredia

> zabezpedit dostupnl psychologicki pomoc pre deti
pochadzajlce z vojnou zasiahnutych oblasti

V prvom rade je momentalne velmi nejasna situdcia
v oblasti povinnej $kolskej dochadzky a prijimania
deti na riadne vzdelavanie. Povinna kolska dochadz-
ka je uplatfiovanim prava dietata na vzdelavanie. KedZe
v stcasnosti len neceld polovica deti navstevuje Skoly,
je potrebné zabezpelit poskytovanie vzdeldvania
vietkym detom, ktoré maji na Slovensku poskytnu-
té docasné Utocisko alebo iny typ pobytu a neplnia si
povinnu Skolski dochadzku inde (napriklad distancne
na Ukrajine). Najneskor od 1. septembra 2022 by bolo
potrebné vyjasnit a zabezpelit dlhodobé vzdelavanie.
S tym slvisi aj zabezpecdenie adekvatnych finanénych
prostriedkov zo strany Statu.

V strednodobom a dlhodobom horizonte je zaroven
potrebné riesit aj situaciu v suvislosti s kapacitami v
materskych Skolach. NemoZnost umiestnit dieta do
Skolky znamena vyraznu bariéru vintegracii aj pre rodicov
(prevaZzne matky), ktoré kvoli tomu nemdézu vstupovat
na pracovny trh. Komplexné rieSenie tejto situacie by
zaroveri pomohlo aj slovenskym rodi¢om, ktori nedostat-
kom kapacit v materskych Skolach trpia dlhodobo.

V druhom rade je doleZité zabezpelit kvalitné
jazykové vzdelavanie na vyrovnavanie jazykovych
rozdielov a vytvorit efektivny systém vzdelavania sloven-
Ciny ako druhého jazyka jednak pre deti z Ukrajiny, ale aj



celkovo pre vsetky deti cudzincov navstevujucich sloven-
ské skoly.

Z hladiska efektivneho zaclenenia deti zaroven
povazujeme za ddlezité, aby Skoly a zriadovatelia vynalo-
zili €o najvyssie usilie o vytvaranie zmieSanych tried a
zabrariovali tak segregacii ukrajinskych deti.

DalSou oblastou je kvalitna metodicka podpora
integracie deti z odliSného prostredia - identifikicia
$pecifickych vychovno-vzdelavacich potrieb, poskyto-
vanie kvalitného interkultdrneho vzdelavania, zabezpe-
Cenie kvalitnych adaptacnych kurzov na prekonanie
prvotnych bariér pri vzdelavani deti (priprava triedy a
kolektivu, orientdcia v Skole, komunikacia s rodi¢mi
deti a podobne). V tejto oblasti je dolezité zriadovanie
a financovanie $kolskych podpornych timov (psycho-
l6gov, Specidlnych pedagdgov, asistentov, socialnych
pedagdgov a inych), aby adaptacny proces nelezal len na
pleciach samotnych uditelov.

Specificky v pripade [udi utekajucich pred vojnou je
velmi déleZité poskytovat aj psychologicku podporu
pre deti, ktora musi byt vhodne zvolena vzhladom na
ich sGéasnu Zivotnu situaciu. Pri prekonavani réznych
bariér vo vzdelavani by velmi pomohlo aj umoznit
zamestnavanie asistentov ucitelov (idealne tych, ktori
sami pochadzaju z Ukrajiny alebo ovladaju jazyk, ktorym
hovoria deti).

Celkovo je potrebné zabezpecit, aby $koly neboli na
tato situaciu samé a aby od $tatu dostavali jednak jasné
inStrukcie, ale najméa vyrazni metodicku, odbornu aj
finanénud pomoc pre zadlefiovanie deti.
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6. BYVANIE

Aktualna situacia:

Byvanie pre ludi prichadzajucich z Ukrajiny sa v
sucasnosti riesi viacerymi spésobmi. Okrem nidzového
ubytovania na prvych 10 dni, ktoré sa riesi vo velkokapa-
citnych priestoroch na Grovni okresnych miest (v telocvic-
niach, internatoch a pod.) existuji nasledné dalsie
moznosti strednodobého byvania v réznych Statnych
(ubytovne, rekreacné zariadenia a pod.) a sikromnych
zariadeniach (hotely, penzidény a pod.) a dlhodobé
byvania (prevazne stikromné prenajmy). Vzhladom na
obmedzené kapacity Statnych zariadeni bolo kratko po
vypuknuti vojny zrejmé, Ze byvanie bude potrebné riesit
aj sukromnymi prendgjmami a byvanim v stkromnych
zariadeniach (hotely, penzidny), na ¢o bol zavedeny
prispevok na kompenzaciu nakladov ubytovania ludi z
Ukrajiny so statusom odidenca (pozri nizSie).

Problémom vSak zostiva neprehladnost systému
byvania, neexistencia podpornych mechanizmov
na presun z nudzového &i kratkodobého ubytovania
do stabilnejSich foriem byvania (v désledku ¢oho aj
v tychto typoch ubytovania ludia z Ukrajiny zostavaju
dlhsi cas, pretoze nemaju kam ist), neexistencia
podpornych mechanizmov na postupné odpajanie sa
ludi z Ukrajiny od systému finanénej pomoci, a tieZ
nedostatok pravidelne aktualizovanych informacii o
volnych kapacitach byvania.

Potrebné je tieZ systémovo rieSit moZnosti
dlhodobého a déstojného byvania pre [udi z Ukrajiny,
ktoré by neviedlo k segregacii a zaroveri by nevyvolavalo
napatie v spoloc¢nosti.

Co je potrebné robit
- Nudzové ubytovanie vyuzivat len v minimalnej a

absolltne nevyhnutnej miere

> Vyuzit vsetky dostupné kapacity kratkodobého
ubytovania na preklenutie prvotného obdobia s
dlhodobym cielom nastavit stabilné byvanie

- Zaviest viaceré spbsoby podpory na prechod do
dlhodobého byvania

> Predchadzat segregacii, zohladrovat absorpcnu
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kapacitu lokalit a vytvarat chranené byvanie pre
zranitelné osoby

V oblasti byvania ludi prichadzajicich z Ukrajiny je
potrebné rozliSovat kratkodobé a strednodobé riesenia.
Nie je vhodné ststredovat sa len na rieSenie kratkodobé-
ho ubytovania, kedZe je predpoklad, Ze mnohi ludia z
Ukrajiny na Slovensku zostanu dlhsie obdobie.

e Nudzové ubytovanie

Nudzové ubytovanie typu telocvicne, kontajnery,
stanové mestecka, i internaty, skoly v prirode a pod. je
potrebné vyuZivat vminimalneja absolitne nevyhnut-
nej miere, pretoZe nevytvara predpoklady pre Gspesnu
integraciu. Takéto ubytovanie teda moéze sliZit na
nudzové ubytovanie v trvani niekolko dni, avsak predpo-
kladom musi byt dostupna podpora pre takto ubytova-
nych pri hladani stabilnejSieho byvania za asistencie
terénnych pracovnikov na lokalnej irovni. K nidzovému
typu ubytovania mozno v stcasnosti zaradit aj internaty,
Skoly v prirode, a to z toho d6vodu, Ze aktualne nastave-
nie podmienok financovania ubytovania v tomto type
zariadeni umozZnuje poskytovanie dotacie na ubytovanie
a stravu len pocas prvych 10 dni. Po uplynuti tejto lehoty
prevadzkovatel tohto zariadenia ma narok len na Ghradu
ubytovania, avSak nie stravy. Prevadzkovatelia teda maju
skor tendenciu ukoncovat pobyty po prvych 10 drioch.
Rizikom je tieZ nadchadzajlca letna sezéna, pocas ktorej
zvycajne bud nefunguju (a teda chyba personal), ale sa
transformuju na turistické ubytovne. V pripade tychto
zariadeni teda existuje priestor na ich transformaciu na
strednodobé aZ dlhodobé byvanie (pozri nizZsie v Casti
Strednodobé a dlhodobé riesenia byvania).

e Kratkodobé rieSenia byvania

Kratkodobé byvanie by malo slizit na preklenu-
tie Uvodného obdobia po prichode na Slovensko a na
stabilizaciu situacie. Na tieto Ucely je potrebné vyuzit
vSetky dostupné ubytovacie zariadenia vo vlastnic-
tve Statu, krajov ¢i samosprav (napr. rézne rekreacné
zariadenia ministerstiev a pod.), ale potencidlne aj v
sukromnom vlastnictve, ak by boli naplnené kapacity
statnych zariadeni.



Pri tomto type ubytovania méZe ist o ubytovanie
na niekolko tyzdriov, aj tu vSak musi byt vo vyhlade
ciel dlhodobej stabilizacie byvania. Preto by aj v tychto
zariadeniach mali byt k dispozicii terénni socialni pracov-
nici, ktori tu ubytovanym ludom z Ukrajiny poskytnd
asistenciu a podporu pri hladani trvalejSieho byvania.
Takto ubytovani ludia zéroven musia dostat jasné a
zrozumitelné informacie o tom, na aké obdobie a za
akych podmienok je toto ubytovanie pre nich dostupné.

Pri kapacitach statnych zariadeni je nutné zlepsit
systém (bookio) ich priebeZzného mapovania a pravidel-
nej aktualizacie volnych kapacit (na dennej baze), aby
bolo mozné pracovat s aktualnymi informaciami.

V pripade ludi, ktori maju viziu zostat na Slovensku
dlhSie, je vhodné od zaciatku hladat dlhodobejsie
byvanie, aby sa mohli zastabilizovat a hladat si pracu
¢i moznosti vzdeldvania uz v konkrétnej lokalite bez
nutnosti sa prestvat inam po skonceni kratkodobého
byvania, ¢o by narusalo proces integracie.

o Strednodobé a dlhodobé riesenia byvania

Strednodobé a dlhodobé rieSenie byvania moZe
prebiehat na viacerych liniach.

Transformaciazariadeni, ktoré vsucasnostifunguju
ako nudzové ¢i kratkodobé byvanie - ako uvadzame
vySSie v Casti o nudzovom byvani, mnohé ubytova-
cie zariadenia (napr. Skoly v prirode a pod.) funguju
ako nudzové ubytovanie, pricom vSak maju potencial
fungovat aj ako moZnost strednodobého az dlhodobé-
ho byvania. Na to by vSak bolo potrebné prehodnotit
systém finanénych prispevkov na stravu ubytovanych
ludi z Ukrajiny (namiesto pausalneho prispevku zaviest
adresny podla redlnych nakladov - v niektorych zariade-
niach su nizsie, v niektorych vyssie, avsak so zavedenymi
Standardmi na poskytovand stravu). V pripade zariadeni,
ktoré na letnl sezénu zvycajne zatvaraji a nemaju
teda personaln, by bolo vhodné vytvorit moznosti na
udrzanie personalu aj pocas letnej sezdny (zazmluvne-
nie ludi prostrednictvom dotdcii - mozZnost zamestnat
aj samotnych ludi z Ukrajiny, ktori v zariadeni byvaju).
Na tento typ byvania je zaroveri mozné, ale aj potrebné
naviazat podporné integracné sluzby.

Dalsou z nich je spristupnenie komerénych
prenajmov pre ludi z Ukrajiny prostrednictvom
statnych finanénych prispevkov na najom, ktoré
uZ v sucasnosti funguje. Tento mechanizmus je v3ak
potrebné sflexibilnit, pretoze pre mnohych majitelov
nehnutelnosti mdZe byt s nim spojena byrokracia a spatné
vyplacanie prispevku demotivalné. TaktieZ je potrebné
prehodnotit sumy, ktoré je mozné prenajimatelom
preplatit, aby viac kopirovali redlne trhové ceny prendjmu
nehnutelnosti v jednotlivych regidonoch, neznevyhodro-
vali ne-ukrajinskych najomnikov a nedeformovali trh s
prenajmom nehnutelnosti. To by mohlo viest k poklesu
solidarity s ludmi utekajdcimi pred vojnou a ku konflik-
tom. Tento mechanizmus zaroven nezohladnuje Gvodné
naklady na prenajom byvania, ktoré majitelia nehnutel-
nosti za beznych okolnosti vyZaduju - najom za prvy
mesiac vopred, depozit vo vySke jednomesacného az
dvojmesacného najmu. TaktieZ je potrebné mozZnost
poskytovania tohto prispevku predizit aj po 30.6.2022
(predbezne aspon do konca roka 2022). V pripade
prispevkov na byvanie je tieZ potrebné zaviest dostupné
podporné sluzby pre ludi z Ukrajiny, ktorych byvanie
pokryva tento prispevok, aby postupne dochadzalo k
ich “odpajaniu” sa od systému podpory a osamostat-
novaniu (napr. zniZzovanie podpory v pripade ziskania
zamestnania a spolutcast na plateni najmu v zavislos-
ti od vysky prijmu a pod.). Tento proces musi byt velmi
jasny a transparentny, aby sa vSetky z(¢astnené strany
vedeli pripravit na dalSie kroky v procese. Do Uvahy treba
samozrejme brat zranitelné skupiny, ktoré z objektivnych
dévodov nemaju moZnost sa osamostatnit, a v tychto
pripadoch musi byt ponechana moznost nadalej Cerpat
prispevok).

Okrem vyssie uvedenych financnych prispevkov na
najom by bolo prinosom tieZ vytvorenie jednorazové-
ho prispevku na uhradenie depozitu a prvého ndjmu, ¢i
inych nakladov prinahlej zmene byvania (napr. zakipenie
zakladného vybavenia byvania, ak nie je dostupné pri
nastahovani). Prenajatie byvania je problémom aj pre
mnohych ludi z Ukrajiny, ktori sa uz zamestnali a boli
by schopni ndjom platit sami bez toho, aby sa pokryval
zo Statneho prispevku, pretoze vyZaduje pomerne velku
Gvodnd investiciu. V pripade sikromnych prendjmov
je potrebné zaplatit prvy najom a depozit (niekedy vo
vyske dvoch mesaénych najmov). V pripade prenajmov
cez realitné kancelarie sa plati aj ich provizia. Vzhladom
na to, ze mnohi ludia z Ukrajiny si tieto Gvodné naklady

25



nemo6zu dovolit, realitné kancelarie nie si motivované k
sprostredkivaniu prenajmov pre tuto cielovd skupinu.
Velka cast trhu s prendjmami tak pre ludi z Ukrajiny
ostava nedostupna.

Dal$im ndstrojom moZnym néastrojom je zrychle-
nie rekonstrukcii/prestavieb a uprav (potencialne)
obytnych budov, ktoré v sii¢asnosti chatraji a si teda
nevyuzivané, ako uz aj navrhlo SK8 na podnet BBSK. V
tomto opatreni moze ist o vytvaranie mensich bytovych
jednotiek nizSieho Standardu ¢i byvania s minimal-
nym Standardom (napr. so spolo¢nymi kuchynami - pre
strednodobé rieSenie byvania). Pri rekonstrukciach
budov je predstavuje moznost aj poskytovanie grantov,
ktorych prijimatelmi by mohli byt konzorcia partnerov
z rdznych sektorov ($tatne institdcie, MVO a samospra-
va). V tomto ohlade je potrebné urychlene zmapovat,
aké budovy maju samospravy (miestne i regionalne) k
dispozicii, ktoré by boli vhodné na a) Gpravy, b) jednodu-
chu rekonstrukciu, c) prestavbu, ¢o je potrebné na to,
aby sa mohla spustit rekonstrukcia/prestavba (primarne
také prestavby, pri ktorych by nebola potrebna zmena
Gzemného planu, kedZe to by bol prili§ zdlhavy proces),
a definovat dalSie kroky v spolupraci s MIRRI smerom
k urychlenému spusteniu programu rekonstrukcie/
prestavby budov, ktoré by nasledne slizili na byvanie.
Je potrebné nastavit proces schvalovania financnej
podpory pre takéto rekonstrukcie a Upravy, tak aby ich
bolo mozné zrealizovat v kratkodobom horizonte (do
niekolkych /4-5/ mesiacov - aj s vyhlasenim, vyhodno-
tenim, schvalenim a podpisom zmluvy). Pri rekonstruk-
ciach/prestavbach je nutné uz v prvych fazach vyclenit
bytové jednotky aj pre ob¢anov SR, ktori st ohrozeni
chudobou. Nasledne po odzneni najkritickejSich obdobi
sUvisiacich s prichodom velkého poctu ludi z Ukrajiny
by toto opatrenie pomohlo riesit extrémny nedostatok
dostupného ndjomného byvania, ktorému samospravy
dlhodobo celia.

Pri vytvarani strednodobych a dlhodobych opatreni
na podporu byvania ludi prichadzajucich z Ukrajiny je
potrebné dbat na to, aby nedochadzalo k segrega-
cii. Nemalo by teda ist o lokality, ktoré si akymkol-
vek spbsobom oddelené od zvySku mesta/obce (napr.
bloky budov na okraji obce, ktoré st oddelené nejakou
fyzickou bariérou a pod.), aby nevznikali izolované Stvrte
bez mozZnosti integracie. To by mohlo viest k socialnemu
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napatiu. Zaroven je pri vytvarani novych kapacit byvania
zohladiiovat aj tzv. absorpéné moznosti danej lokality
- teda moznosti danej lokality ponat isty pocet novopri-
chodzich ludi a zabezpecit pre nich verejné sluzby (napr.
miesta v Skolkach a Skolach, moZnosti zamestnania a
pod.). Nie jetedaziadlce vytvarat zbytocne velajednotiek
byvania v lokalitdch, kde si mozZnosti integracie velmi
obmedzené. TaktieZ je dbleZité vytvarat byvanie pre
zvlast zranitelné skupiny ludi z Ukrajiny (napr. LGBTI,
obete sexualneho nasilia, seniorov), v ktorych by bola
dostupna aj socialna a psychologicka pomoc.



7. SOCIALNE SLUZBY A SOCIALNA

STAROSTLIVOST

Socialne sluzby a socidlna starostlivost plnia tieZ
velmi doleZitd rolu v procese integracie. V tejto oblasti
zohravaju délezitu ulohu najma regionadlne a miestne
samospravy, ktoré najmd poskytuju rézne socidlne
sluzby ludom v nevyhovujucej Zivotnej situacii, vyplacaju
jednorazové socialne davky, realizuji poradenstvo a
maji aj mnoZstvo dalSich kompetencii. Cast social-
nych sluZieb poskytuju za Stat aj mimovladne organi-
zacie prostrednictvom terénnej socialne prace alebo
komunitnych centier. Socialna starostlivost sa poskytuje
aj réznym zranitelnym skupinam, ako s napriklad
ludia so zdravotnym znevyhodnenim, ¢i iné skupiny. V
socialnej oblasti zohrava délezitu ulohu aj stat najma
cez urady prace, socialnych veci a rodiny. Legislativne je
poskytovanie sluzieb upravené Zakonom 448/2008 Z.z.
o socialnych sluzbach a samospravy si ich poskytovanie
podrobne upravujui vo vlastnych vSeobecno - zavaznych
nariadeniach.

Z vyskumu CVEK z roku 2020* vyplyva, Ze strategické
dokumenty samosprav (najma komunitné plany social-
nych sluzieb) nevnimaju cudzincov ako délezitu cielovi
skupinu a ani na nich neorientuji svoje planované
opatrenia. Cudzinci sa vSak rovnako ako obcania mézu
ocitat v roznych tazkych Zivotnych situaciach, ktoré
vyzaduji pomoc zo strany verejnych institucii.

Z vyskumu CVEK z roku 2020 vSak vyplyva, Ze vo
vacSine samosprav sa socialne sluzby a socialna starost-
livost(eSte pred vojnou na ukrajine) viazu na trvaly
pobyt v meste alebo obci. Ak s nejaké sluzby dostupné
cudzincom, su casto teda dostupné len cudzincom s
trvalym pobytom. To je dlhodoby problém, pretoZze kym
obcania Slovenska si trvaly pobyt m6zu zvolit, avsak
cudzinci - najma ti z tretich krajin, ho mozu ziskat az
po splneni mnohych podmienok. To v praxi znamena,
Ze na ne nemajl narok. Z vyskumu tiez vyplynulo, Ze
aj ked cudzinci na niektoré sluzby narok maju, casto o
tejto moZnosti nevedia a verejné institlcie neposkytu-
ju dostatok informacii a nerealizuji ani vyhladavaciu
¢innost, by identifikovali zranitelné skupiny, ¢i jednotliv-
cov, ktori by potrebovali niektort zo socialnych sluZieb.

1 CVEK (2021) Slovensko a migrécia. Hladanie ciest k spoluZitiu.
Bratislava, Centrum pre vyskum etnicity a kultury, dostupné
na: http://cvek.sk/wp-content/uploads/2022/01/FINAL_kniha_
SLOVENSKO_A_MIGRACIA.pdf

Aktualna situacia

V stvislosti s aktudlnou situaciou prisli na Slovensko
mnohi ludia, ktori patria k zranitelnym skupinam.
Casto ide o Zeny s maloletymi detmi, ludi so zdravotnym
znevyhodnenim, ¢i seniorov. Mnohi z tych, ¢o poZiadali
o docasné utocisko, su zaroven Ziadatelmi o davku
v hmotnej nudzi, ¢o indikuje do buducnosti potrebu
spristupniovania réznych socidlnych sluzieb aj tymto
skupinam.

V sticasnosti nie je jasné, ako budu socialne sluzby
tymto ludom poskytované a na ¢o budu mat narok.

Podla Zakona o sociadlnych sluzbach 448/2008 Z.z.
maju pristup k socidlnym sluzbam aj cudzinci, ktorym
bolo udelené docasné ttocisko. MPSVaR vydalo usmerne-
nie pre VUC a samospravy k bezodkladnému umiest-
fovaniu ludi v pobytovych zariadeniach. VUC maiju tiez
vyhradit 30% svojich volnych kapacit pre odidencov z
Ukrajiny. Faktom vSak zostava, Ze tieto kapacity nie su
a existuje tieZ koordinacia medzi VUC a MPSVR, ktoré
sa v pripade potreby snaZia najst miesto v niektorom zo
zariadeni po celom SR.

Otazkou zostavaju kapacity socialnych sluZieb i nepo-
bytového charakteru. t.j. socialne poradenstvo, kompen-
zacné pomocky, pristup k psychosocialnej podpore a pod.

V prvych dvoch mesiacoch Stat poskytoval davky
v hmotnej nddzi (ktoré su vsak velmi nizke a ich redlne
vyplacanie prebehlo aZ v aprili po dvoch mesiacoch po
vypuknuti vojny). Zaroven bola pre deti v hmotnej nidzi
v Skolach poskytovand strava zadarmo. Podla medial-
nych informacii vsak stat s poskytovanim tychto dotacii
meskal a zriadovatelia $kol museli aspon docasne tieto
naklady hradit zo svojich vlastnych zdrojov.

Od maja 2022 prevzali systém vyplacania social-
nych davok a poskytovania réznych dalSich prispev-
kov medzinarodné organizacie. Ide o formu financnej
pomoci tychto organizacii $tatu na dobu 3 mesiacov.
Okrem vyplacania socialnych davok, ktoré budi vyssie
ako doposial (80 eur na dospelu osobu, 60 eur na dieta od
3-18 rokov a 160 eur na dieta do troch rokov, v najvyssej
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celkovej vyske 380 eur na domacnost)2.

UNICEF a IOM budd pocas nasledujucich troch
mesiacov podporovat tiez priblizne 500 deti so zdravot-
nym postihnutim a cca 400 dospelych so zdravotnym
postihnutim, a to poskytnutim prispevku pre ludi
(najcastejsie ich pribuznych), ktori ich opatruji. Vyska
financ¢nej podpory pre opatrovatela je stanovena na 508
EUR / mesacne.?

Mnohé dalSie sluzby, poradenstvo, socialna a humani-
tarna pomoc, Ci psychologickd pomoc st poskytova-
né réznymi mimovladnymi organizaciami, sikromnym
sektorom, cirkvami, ¢i dal$imi individualnymi aktérmi,
ktori sa snaZia v tejto situacii pomdct. Takato pomoc je
v stcasnosti velmi klG¢ova, aviak chyba systematickost
a planovanie poskytovania starostlivosti do buddcnosti a
jej finan¢né zabezpecenie.

Co je potrebné urobit
> nastavit poskytovanie a financovanie socialnych slu-

zieb ludom s do¢asnym utociskom

- zmenit pobytovy status pre odidencov z tolerovaného
pobytu na stabilnejsi druh pobytu

> zacat systematicky zbierat (daje o potrebach aZivot-
nych situaciach odidencov

> zaviest socidlnu sluzbu komunitné centrum

> zaradit do systému socialnych sluZieb komunitné tlmo-
cenie

> zaradit profesiu kultdrneho mediatora/ interkultirne-
ho pracovnika do systému Narodnej sistavy povolani
a Narodnej sustavy kvalifikacii

Ako vyplyva z vysSie uvedeného, sicasné nastave-
nie socialnej pomoci a sluzieb pre ludi z Ukrajiny, ako aj

2 https://www.employment.gov.sk/sk/uvodna-stranka/informacie-
media/aktuality/medzinarodna-financna-pomoc-odidencom-z-
ukrajiny-pomoze-aj-slovensku.html

3 https://www.employment.gov.sk/sk/uvodna-stranka/informacie-
media/aktuality/medzinarodna-financna-pomoc-odidencom-z-
ukrajiny-pomoze-aj-slovensku.html
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ostatnych cudzincov je realizované ad hoc bez dlhodobej-
Sieho planovania. Medzinarodné organizacie poskytuju
aktualnu pomoc na tri mesiace, je teda otazne, ako sa k
tejto situdcii postavi stat po ich uplynuti.

Je mozné predpokladat, Ze pomerne velka cast z
odidencov na Slovensku ostane. Preto je nevyhnut-
né nastavit systém socialnej pomoci najma s ohladom
na legalny status a pobyt, ktory budu tito [udia mat. V
strednodobom horizonte je preto potrebné nastavit
alebo akymkolvek spdsobom upravit poskytovanie
a financovanie socialnych sluZieb ludom s doéasnym
utociskom.

Zaroven je velmi dolezité systematizovat a podporo-
vat systém socidlneho poradenstva. Potrebné bude
zvysit pocdet zamestnancov v existujlicich socialnych
sluzbach, ktori by sa venovali poradenskej ¢innosti a
zaroveri podporovat ich dalSie vzdelavanie, aby dokazali
poskytovat efektivne poradenstvo aj ludom utekajicim z
Ukrajiny alebo celkovo cudzincom, ktori maju Specifické
potreby aj v tejto oblasti.

V dlhodobom horizonte bude potrebné preklasi-
fikovat pobytovy status pre tych, ktori na Slovensku
ostant dlhodobo. V tomto pripade bude nevyhnutné
zamerat sa aj na stcasny systém (ne)poskytovania social-
nych sluZieb, resp. viazanie ich dostupnosti len na ludi's
trvalym pobytom.

Zaroven bude nevyhnutny podrobny zber udajov o
potrebach a $pecifickych Zivotnych situaciach tychto
tudi, aby bolo moZné realizovat vyhladavaciu ¢innost a
planovat poskytovanie sluzieb adresne podla konkrét-
nych potrieb réznych skupin a jednotlivcov.

To by v dlhodobom horizonte malo pozitivny vplyv aj
na celkové poskytovanie socialnych sluZieb a socialnej
starostlivosti nielen odidencom z Ukrajiny, ale vSetkym
cudzincom, ktori maju na Slovensku urcity typ pobytu a
takuto starostlivost potrebuju.

Ako vhodny nastroj integracie sa javi byt socialna
sluzba komunitné centrum, ktord v sebe zahffia
komplexnt pracu s komunitou ako geografickym celkom.
Zahfna v sebe komunitné planovanie, do ktorého je



zahrnuty kazdy subjekt v lokalite na participativnej baze,
komunitné organizovanie a celkovy komunitny rozvoj.

V slovenskych redliach tiez zahffia individualnu
(pripadovi) socialnu pracu, pracu s rodinou a skupinou.
V ramci komunitnych centier je mozné poskytovat i
nizkoprahovu socialnu sluzbu pre deti a mladez, ktorej
zédkladnym principom je bezbariérovost v zmysle len
minimalnych podmienok pre vstup a prijimanie danej
sluzby. Prijimatel socidlnej sluzby na baze nizkopraho-
vosti nemusi zadat svoje meno, méZe, ale ani sa nemusi
zapojit do aktivit. Tato sluzba slizi ako bezpecné miesto
pre kazdého, kto o nu prejavi zaujem. Je mimoriadne
vhodna pre pracu s mladezZou, ale aj pre matky s detmi
a podobne.

Zaroveri je doleZité, aby bolo do systému social-
nych sluZieb zaradené aj komunitné tlmocenie.
V zakone o socialnych sluzbach by bolo potrebné zaviest
aj tlmocenie do réznych jazykov ako socidlnu sluzbu
na Uclely planovania poskytovania socialnych sluzieb
cudzincom, ktori dostato¢ne nerozumejd po slovensky.
Navrhujeme aj inStitucionalizovat profesiu kulturne-
ho mediatora/ interkultirneho pracovnika, tak aby
bola zapisana do katalégu Narodnej ststavy povolani a
Narodnej sustavy kvalifikacii*.

4 Viac k tejto téme v publikacii “Analyza situacie a odpordcania
vo vztahu k nastaveniu azylovej, migracnej a integracnej
politiky v Slovenskej republike”, Ligy za ludské prava, jun 2020,
dostupné tu: https://www.hrl.sk/assets/files/obsah/961-Analyza_
ju%CC%81n%202020.pdf
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8. ZAMESTNAVANIE

Zamestnanost je jedna z klucovych oblasti
integracie ludi, ktori utekajd pred vojnou na Ukrajine. Z
pohladu jednotlivca je moznost pracovat déleZita nielen z
finan¢ného hladiska na zabezpecenie zakladnych potrieb
adostojnéhoZivota ludizUkrajiny, ale ajzpsychologického
hladiska, ¢i sa to tyka prevencie zavislosti na dlhodobej
pomoci alebo prirodzenej potreby sebarealizacie a pocitu
naplnenia. Zamestnanost, pripadne nezamestnanost ludi
z Ukrajiny je vSak aj otazkou dlhodobej financnej zataze
pre verejné financie Slovenska, pretoZe z dlhodobého
hladiska je efektivnejSie ludi z Ukrajiny ¢o najskor
zamestnat.

Podla UNHCR na Slovensko prichadza 49% Zien a
37% deti*. Podla analyz portalu Profesia.sk je vdcé3ina
uchadzaCov o zamestnanie Zenského pohlavia. Na
vacsina ludi z Ukrajiny usadila, je dlhodoby problém s
nedostatkom miest v predskolskych zariadeniach, a
preto sa urcita Cast Ukrajiniek nemo6ze zamestnat, lebo
nemaju miesto, kam by svoje deti mohli umiestnit.
KomplexnejSie Statistiky a spracovanie dat vsak nie
su dostupné a preto pracujeme len s Ciastkovymi
dostupnymi Gdajmi.

Podla Profesie priblizne polovica utecencov z
Ukrajiny, ktori si za posledné dva mesiace hladali
pracu, ma vysokoskolské vzdelanie. Z analyzy vyplyva,
Ze sa vadsinou hlasia na pozicie, na ktoré vzdelanie
daného stupnia nie je potrebné (¢asnik/cka, upratovac/
ka, robotnik/Cka, ¢i pomocné profesie). Odbornici sa
sice neobavaju, Ze by nebolo dostatok pracovnych miest
(spolu so sezdnnymi pracami o¢akavaju aZz okolo 90 000
volnych pracovnych miest?). Zarovern ide o nizkoplatené
pozicie, ktoré pre samozivitelky s detmi nestacia na
pokrytie nakladov potrebnych na dostojny Zivot. Aj
v dosledku nizkej znalosti slovenskych zdkonov sa v
poslednych tyZzdrioch objavili pripady vykoristovania, v
ktorych Ukrajinky celili vyplacaniu mzdy, ktora je pod
hranicou minimalnej mzdy na Slovensku, pripadne
im bola v tom lepSom pripade navrhovanad praca

1 https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/
Ukraine%?20situation-RRP%20plan%20and%20flash%20appeal-
March-December-2022_1.pdf

2 https://www.trend.sk/spravy/aj-pre-ukrajincov-pracovny-trh-
ponuka-vyse-32-tisic-volnych-miest
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spoloénicky?.

Existujica pravna Uprava docasného Gtociska
umoziiuje ludom utekajicim z Ukrajiny zamestnat
sa formou pracovného pomeru (t.j. na pracovni
zmluvu) alebo formou dohdd o pracach vykonavanych
mimo pracovného pomeru. V pripade Ziadatelov o
azyl z Ukrajiny sa pocas trvania mimoriadnej situacie
aplikuje prechodné ustanovenie zdkona o azyle, ktoré
im umoznuje vstlpit na pracovny trh pred uplynutim 9
mesiacov trvania azylového konania®.

NevyrieSend vSak ostava otazka podnikania osdb
s doasnym UGtoliskom. V stcasnosti plati, Ze osobam
s doCasnym utoCiskom brani podnikat existujuca
pravna uprava, najméa zakon o pobyte cudzincov, ktory
v § 59 ods. 5 zakazuje podnikat osobam pocas platnosti
tolerovaného pobytu, ale aj Zivnostensky zékon, ktory
pri zahranic¢nych osobach vyZaduje napriklad vypis z
registra trestov z krajiny Statneho obcianstva, o moze
byt pre ludi z Ukrajiny momentalne problém. Okrem
legislativnych prekazok by v tejto slvislosti bolo
potrebné vyriesit aj formu a typ pobytu pre odidencov,
kedZe tolerovany pobyt sa preukazuje len obycajnym
papierom formatu A4, nie pobytovou kartou, ¢o brani
odidencom v moznosti elektronickej komunikacie so
Statom, ktora je pre Zivnostnikov povinna. Pripomerime,
Ze osoby, ktorym bol udeleny azyl alebo poskytnuta
doplnkova ochrana moézu na Slovensku podnikat bez
problémov.

Dalsou prekdZkou na pracovhom trhu je
uznavanie kvalifikacie, pripadne potreba inych
administrativnych naleZitosti (napr. vypis z registra
trestov, i psychologické posudky), ktoré si nutné na
vykonavanie urcitych profesii. Len nedavno boli do
urcitej miery uvolnené opatrenia v oblasti skolstva, po
ktorom volala aj Slovenska komora ucitelov®. Proces
zamestnavania pedagégov a psycholégov z Ukrajiny
do $kol a predskolskych zariadeni (Ci inych zariadeni
socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately Ci

3 https://dennikn.sk/2821589/co-zazivaju-ukrajinky-na-slovensku-
upratovanie-za-2-eura-na-hodinu-zdieranie-vybavovacmi-
niektori-muzi-chcu-skor-spolocnicku/

4 pozri §54f zékona ¢. 480/2002 Z.z. 0 azyle a o zmene a doplneni
niektorych zakonov
5 https://sku.sk/postup-na-ulahcenie-zamestnava-

nia-pz-a-oz-z-ukrajiny/



zariadeni socialnych sluZieb) vSak nadalej spomaluje
nutnost psychologickych posudkov od psycholégov
pracujucich v zdravotnictve, na ktoré sa v dosledku
dlhodobo poddimenzovanych kapacit dlho ¢aka. V inych
oblastiachvSak podobna pruznost stale chybaanastavené
limity prekazaju v zamestndvani v poddimenzovanych
sektoroch (zdravotnictvo, poradenstvo).

Co je potrebné robit

> maximalizovat vyuZitie potencialu, zrucnosti a
kvalifikacie

- zjednodusit proces uznavania kvalifikacii
- umoznit odidencom podnikat

> zabezpecCit dostupnost detskych skupin a

predskolského vzdelavania
> posilnit jazykové vzdelavanie dospelych

> posilnit kapacity Uradov prace, zlepsit pracovnopravne
poradenstvo azintenzivnit opatrenianapredchadzanie
pracovného vykoristovania

Cielom opatreni by malo byt maximalne vyuZitie
potencialu, zruénosti a kvalifikacie ludi z cudziny
na Slovensku. Ciastkovymi cielmi je maximalizovanie
samostatnosti, predchadzanie stavu zavislostina pomoci
Statu, predchadzaniu rizika prekérnej a neistej prace
(cez agentdru) najma vo vztahu k cudzinkdam z Ukrajiny,
ktora ich vrha alebo ponechava v za¢arovanom kruhu
chudoby a maximalne vyuZitie kvalifikacie a zru¢nosti
prichadzajdcich Ukrajincov a Ukrajiniek, a to hlavne v
dlhodobo poddimenzovanych oblastiach trhu prace, ¢o
by prinieslo vyhody aj pre obyvatelstvo Slovenska.

Z kratkodobého hladiska je Ziadlce zjednodusit
proces uznavania kvalifikacii, najma prostrednictvom
revidovania zoznamu regulovanych povolani (a to
hlavne v dlhodobo poddimenzovanych oblastiach trhu
prace vratane opatrovatelskych profesii, zdravotnictva
a to primarne v pripade pediatrov a profesii v oblasti
dusevného zdravia). Zaroveri navrhujeme rozsirit
a zrychlit nostrifikaéné kapacity, Standardizovat a
zrychlit skiSobny proces na preukazanie povolania,
umoznit preukazovanie sposobilosti prostrednictvom

zamestnavatelov a zruSit poplatky za uznavanie

kvalifikacii.

Vitame tiez aktivity siukromnych spolocnosti, akymi
sU napriklad Profesia.sk, ktoré prevadzkuji informacné
portaly v ukrajinskom jazyku s moznostou porovnania
si priemernej mzdy v odvetvi a lokalite, kde im je praca
ponlkana. Relevantné verejné institdcie by ich mali
zahfnat v zakladnych informacnych balickoch, ktoré
utecencom z Ukrajiny ponukaju a viac o nich informovat
na svojich strankach a socialnych sietach.

Zaroven je nutné zabezpecit dostupnost detskych
skupin a predskolského vzdelavania pre ukrajinské
deti pocas pracovného casu ich rodicov, avSak s
prihliadnutim na dostupnost danych moZnosti aj pre
deti rodicov, ktori Ziju na Slovensku dlhodobo, aby sa
predchadzalo trecim plocham. Docasne by cestou mohlo
byt zniZenie Standardov na hygienu pre predskolské
zariadenia a Skolskych klubov. Zaradovat nové skoly a
predskolské zariadenia do siete celorocne, nie len od
septembra.

Podla SAS® rychlost akou si ludia z Ukrajiny osvoja
slovensky jazyk sa rézni. AvSak kedZe ide o slovansky
jazyk, ktory je navySe do vacSej miery podobny
slovendine ako iné, pasivhe porozumenie prichadza
pomerne skoro. RychlejSie osvojenie si jazyka znamena,
Ze ludia z Ukrajiny sa mdzu skor uchadzat aj o pracu,
ktora viac zodpoveda ich kvalifikacii a vzdelaniu.
Aj z tohto dévodu treba vyrazne posilnit jazykové
vzdelavanie pre dospelych, teda podporovat bezplatné
jazykové vzdelavanie hradené samospravami, pripadne
statom, ako aj podporovat jazykové vzdelavanie u
zamestnavatela, i uZ v online alebo prezencnej forme.

Pre posilnenie znalosti slovenskych zakonov zo
strany ludi z Ukrajiny a prevenciu vykoristovania je nutné
posilnit kapacity Uradov prace a socidlnych veci a
rodiny, aby poskytovali pracovnopravne poradenstvo
a informaéné seminare o pracovnych pravach pre
ludi z Ukrajiny. V Usili zvysit informovanost je Ziaduce
zapojit odborové organizacie do témy ochrany prav

6 https://www.umb.sk/univerzita/verejnost-a-media/umb-v-medi-
ach/rok-2022/april-2022/aki-su-ukrajinci-v-uceni-sa-slovenciny-
lektorka-vysvetluje-preco-im-to-ide-lepsie-ako-rusom.html
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zahrani¢nych zamestnancov. Zaroveri je potrebné
realizovat opatrenia na predchadzanie pracovného
vykoristovania a to formou rozdavania letakov,
pontkania informacnych semindrov a prevadzkovania
hotlinky na inSpektoratoch prace. Potrebné je taktiez
viest podrobnejSiu Statistiku o kvalifikacii a vzdelani
uchadzadov, ktori presli pracovhym poradenstvom ako
ich naslednom umiestneni na pracovnom trhu.
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9. ZDRAVOTNA STAROSTLIVOST

Aktualna situacia:

Ludia prichadzajlci z Ukrajiny, ktorym bol udeleny
status odidenca (docasné utoCisko) maji narok na
neodkladnu zdravotnu starostlivost. Vieobecna zdravot-
na poistovria zaroven zaliatkom marca informovala, Ze
ludom z Ukrajiny so statusom odidenca maju byt vydava-
né lieky, zdravotnicke pomdcky a dietetické potraviny
bez doplatku v maximalnej cene lieku. TaktiezZ sa nemajd
uplatriovat preskripéné a indika¢né obmedzenia, o
znamena, ze lieky, ktoré zvycajne méZe predpisovat len
lekar-Specialista, moze ludom z Ukrajiny so statusom
odidenca predpisat aj vSeobecny lekar.

Nie je v3ak systémovo rieSeny pristup k naslednej
zdravotnej starostlivosti ¢i ockovaniu deti, ktoré su na
Slovensku povinné, ale na Ukrajine nie.

Co je potrebné robit

> systémovo riesit zdravotnu starostlivost pre zranitelné
osoby

- riesit dlhodobU starostlivost o osoby odkazané na pomoc
inych

> zabezpedit pristup k psychologickej starostlivosti, vratane
starostlivosti o Zeny, ktoré zaZili sexualne nasilie

> zlepSovat informovanost zdravotnickeho personalu o
zdravotnej starostlivosti pre ludi z Ukrajiny

> vyuZivat existujice know-how mimovladnych organizacii

V tejto oblasti do popredia vystupuje aj téma
zdravotnej starostlivosti pre zranitelné osoby, ako
su ludia so zdravotnym postihnutim &i zavaZnymi
ochoreniami (napr. onkologické ochorenia a pod.),
ktor( je potrebné urgentne riesit na systémovej Grovni.
Aktualne sa to rieSi ad hoc pripad od pripadu prostrednic-
tvom roznych organizacii, ako napr. Liga proti rakovine!

1 https://www.lpr.sk/

Ci Dobry anjel®.

Je potrebné riesit dlhodobu starostlivost o osoby
odkazané na pomoc druhych (osoby s tazkym zdravot-
nym postihnutim, seniori) v institucionalnej (DSS), ale
aj de-institucionalizovane] starostlivosti (opatrovatel-
ska sluzba, denné stacionare a pod.). V tejto stvislosti je
potrebné vyjasnit proces posudzovania odkazanosti na
socialnu sluzbu z dévodu zdravotného stavu a vyriesit
problém podpory pri spolufinancovani uvedenych
sluZieb (vyriesit Ghradu klienta).

Okrem toho je potrebné vyriesit aj problém nedostat-
ku substitu¢nej lie€by zavislosti a podpornej liecby pre
HIV pozitivnych, pri ktorej je potrebné zadefinovat jasny
postup pri vieobecnych lekaroch.

DéleZitou témou v pripade vojnovych utecencov
je aj pristup k psychologickej starostlivosti, ktord
momentalne zabezpecuju len mimovladne organizacie
(IPcko®, Liga za duSevné zdravie* a Modry anjel®). Tieto
organizacie maju svoju posobnost rozdelend podla
zariadeni. Bolo by v3ak potrebné tito pomoc systemati-
z Ukrajiny. Zaroven je potrebné zabezpecit dodatoéné
financovanie personalnych nakladov vynaloZenych na
poskytovanie tejto starostlivosti, pretoze momentalne
tieto organizacie funguju len so zdrojmi, ktoré mali pred
vypuknutim vojny, pricom ich cielova skupina narastla
a ma aj SpecifickejSie potreby. Okrem toho je potreb-
né vytvorit systém psychologickej starostlivosti o
Zeny, ktoré zaZili sexualne nasilie, kedZe tato sluZba
momentalne vobec nie je vyrieSena.

TaktieZ z praxe na lokalnej Urovni sa ukazuje, Ze lekari
a lekarky ¢asto nemajd ochotu prijimat novych pacientov
a pacientky z Ukrajiny, pretoZe nemaju dostatok informa-
cii o tom, ako tieto Gkony vykazovat a ¢i ich budd mat

https://dobryanjel.sk/
https://ipcko.sk/
https://dusevnezdravie.sk/
https://www.modryanjel.sk/

a b~ wN
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uhradené. Zaroven castokrat nemaju kapacitu prijimat
novych pacientov a pacientky (nedostatok zdravotnic-
keho personalu). Bolo by preto potrebné systémové
zvySovanie informovanosti zdravotnickeho personalu
o 3pecifikach poskytovania zdravotnej starostlivosti
ludom z Ukrajiny. Okrem toho je potrebné aj vytvorit
moZnosti a vyjasnit/stransparentnit proces otvarania
novych ambulancii a ich prijimania do siete v pripade,
Ze v nejakej lokalite je dostatocne velka populacia ludi z
Ukrajiny, ktori by zdravotnu starostlivost mohli vyuzivat.

Vzhladom na doterajSiu pracu mimovladnych organi-
zacii v oblasti zabezpecovania pristupu ludi z Ukrajiny k
zdravotnej starostlivosti povaZujeme za dolezité stavat
na tychto skusenostiach a vytvarat na ich zaklade
systémové opatrenia, vratane udrzatelného financova-
nia.
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10. KOMUNITNA PRACA

Komunitnd praca je kli€ovym nastrojom integra-
cie. Komunity tvoria ludia, ktorych zdruZuje spolocny
zaujem, hodnoty ¢i ciele. Komunitnd praca v nasom
ponimani zahffia komunitné planovanie, organizovanie,
rozvoj a komunitné aktivity a ako taka sa snazi odbornymi
zésahmi ovplyvnit kvalitu Zivota ludi a predchadzat
vylG&eniu ludi z Ukrajiny. Specifickd je tym, Ze sa venuje
réznorodym oblastiam Zivota komunit, ktoré si dana
komunita definuje ako relevantné a vyzaduje si spolupra-
cu vSetkych zapojenych stakeholderov.

Komunitnd praca pre ludi z Ukrajiny j ednak
podporuje ich zapajanie a rozvija kapacity dobrovol-
nikov, poskytuje im sluzby, ktoré nie su zabezpece-
né alebo su malo dostupné a tym posilfiuje ich hlas,
integraciu a participaciu v spolo¢nosti. V komunit-
nej praci ide aj o vzajomnd interakciu a spoznavanie
sa azaroven poskytuje priestor na zjemnovanie hranic
medzi ludmi z Ukrajiny a prijimajlicou spolo¢nostou a
vzajomné obohatenie sa. Vtomto zmysle je komunitna
praca aj filozofiou, pretoZe poskytuje pohlad na integra-
ciu ako obojstranny proces, v ktorom je dolezité pracovat
nielen s cudzincami, ale aj s miestnymi obyvatelmi.

Komunitna praca ma potencial pracovat ajs podporou
a rozvijanim nehmotného kultirneho dedicstva. Vojna
Zivé nehmotné dediCstvo vyrazne ovplyviuje, nakolko
dramaticky zasahuje kaZdodennost, prerusuje socialne
vazby a narusa prirodzené procesy transmisie. Nehmotné
kultirne dediéstvo pritomné v osobnych ritualoch,
sviatkovani v rodine ¢i komunite, v spominani aj profesij-
nej sebarealizacii méZze napomahat pri reformulovani
kazdodennosti prichadzajucich ludi v podmienkach inej
krajiny. DOlezitd rolu zohrava aj pri vysporiadavani sa s
prezitou traumou a buduje odolnost (rezilienciu) ludi
utekajlcich zo svojich domov na Grovni jednotlivcov aj
komunit.

Aktualna situacia

V stvislosti s aktualnou situaciou na Ukrajine komunit-
né aktivity organizuju organizacie, ktoré posobia v oblasti
komunitnej prace s mensinami dlhodobo (napr. Mareena,
Naddcia Milana Simecku, Ukraine-Slovakia SOS / SME
SPOLU, ETP, Clovek v ohrozeni, organizécie pracujlce na
baze viery a mnohé dalSie), ktoré sa sustredia primarne

na vacsie mesta. DoleZitd Glohu v dnesnej situacii viak
hraju aj neformalne skupiny aktivnych ludi, ktoré sa
vyrazne aktivizovali v ddsledku vojny na Ukrajine a zahf-
raju aj samotnych prislusnikov cudzineckych komunit, ¢i
organizacie ktoré zdruzuju primarne ukrajinskych obca-
nov.

.....

nadacii poskytuju malé granty na posilnenie komunit-
ného Zivota, avSak vyraznejsia, systematicka a narodna
podpora tychto aktivit absentuje. Existujlice grantové
schémy su zdaleka nepostacujlce na pokrytie nakladov,
ktoré su potrebné komunitnd pracu pre 200 000 [udi
z Ukrajiny, ktoré vy$sie spominand Studia UNHCR
odhaduje, Ze sa na Slovensku bude aj na konci roka 2022
nachadzat.

Co je potrebné urobit

> podporovat aktivnu participaciu existujucich ukrajin-
skych komunit na procese integracie ludi z Ukrajiny a
tieto komunity aktivne podporovat, vytvarat platformy
cudzincov a cudziniek

> zjednodusit proces zakladania komunitnych centier

> nastavit systém financnej podpory organizaciam na
miestnej a narodnej Urovni, ktoré komunitné sluzby
poskytuju

> vycClenit komunitné priestory aj v zariadeniach, ktoré
ubytlvaja ludi z Ukrajiny a podporovat organizovanie
aktivit

- mapovanie potrieb v oblasti ochrany Zivého dedicstva,
ich zohladrovanie a ulahcovanie pristupu k pokracu-
jucej praxi

Cielom navrhovanych opatreni v oblasti komunitnej
prace je ulahcit zaclenenie ludi z Ukrajiny do spolo¢nos-
ti a posilnit kapacity, hlas aj rezilienciu jednotlivcov ako
aj komunit z Ukrajiny. Zarover je cielom aj zjemriovanie
hranic medzi cudzincami a prijimajicou komunitou a
predchadzat tak vacsej fragmentacii alebo az polarizacii
slovenskej spolocnosti.

Z kratkodobého hladiska je pri nastavovani komu-
nitnej prace asuvisiacich opatreni je kluéova aktivna
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participacia a spolupodielanie sa cudzineckych a ukra-
jinskych komunit na procese implementacie aktivit,
identifikacie problémov aich rieSeni, ako aj nastavova-
nie politik (napriklad prostrednictvom nizsie spomina-
nej platformy). Princip participacie by nemal vSak zostat
len v deklarativnej rovine, zZe kazdy je vitany zapojit sa.
Treba tieZ zabezpedit eliminaciu bariér, ktoré mozu
mnohych ludi a komunity z podielania sa na formovani
Zivota a spolocnosti prakticky vylucovat. Napriklad je
délezité vyuzivat jazyky ¢i komunikacné kanaly, ktoré
skuto¢ne sprostredkujd informacie tym ludom, ktorych
chceme oslovit. Treba tiez napriklad prihliadat na ¢asovu
a priestorov( dostupnost aktivit a podobne.

V kratkodobej rovine je potrebné zjednodusit proces
zakladania komunitnych centier, a to napriklad aj
pre neformalne skupiny aktivnych ludi (nielen obce).
Zaroven je ziadlce znizit formalne poziadavky na
zakladanie danych centier a zabezpecit financné ramce
na ich dlhodobé fungovanie (vid nizsie).

V strednodobom adlhodobom horizonte je
nevyhnutné nastavit systém systematickej finanénej
podpory organizaciam na narodnej a miestnej urovni,
ktoré dané sluzby poskytuju, ¢i uz ide o organizacie,
ktoré dlhodobo dané sluzby poskytuju alebo o vznikaju-
ce iniciativy, ktoré prichadzaju od aktivnych obcanoy, Ci
cudzincov. Pri nastavovani finanéno-administrativheho
ramca je doleZité podporovat komunity vich fungovani,
sebarealizacii a rozvoji - napriklad aj prostrednictvom
roznych podpornych schém zameranych na zaklada-
nie komunitnych centier a na tvorbu projektov a
podujati (¢i uz ide o vzdelavacie alebo kultirne aktivity),
umeleckych spoluprac, posilnenie kapacit a Sirenie
povedomia. Prostrednictvom platforiem cudzincov a
cudziniek alebo spoluprace s takzvanymi interkultur-
nymi pracovnikmi a pracovni¢kami méze vznikat velmi
déleZité prepojenie medzi komunitou na jednej strane
a samospravou ¢i roznymi institGciami na strane druhej,
pricom reflektované maju byt potreby oboch stran. Preto
je pri nastavovani podpornych schém potrebné s danymi
nastrojmi pocitat.

V neposlednom rade je dolezité, aby pri nastavovani
opatreni pre zariadenia, v ktorych je umiestnenych viac
cudzincov (napr v ubytovacich zariadeniach Gabcikovo)
boli vyclenené priestory pre spolo¢né aktivity napriklad
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v podobe jednej neutralnej komunitnej miestnosti. Kazda
komunita potrebuje verejny komunitny priestor, ktory
sa moze stat miesto pravidelnych stretnuti, ktoré budu
svojim rytmom aktivit podporovat vzajomné spoznava-
nie a rast vzajomnej dovery.

V suvislosti s uchovavanim Zivého dedicstva je
potrebné ponudknut ludom prichadzajicim z Ukrajiny
(nielen fyzicky) priestor, v ktorom sa citia dobre a kde
moZu svoju identitu vyjadrovat aj prostrednictvom zivého
dediéstva v jeho r6znorodych podobach - ponuknut
kultdrne citlivé a reSpektujice porozumenie integra-
cie. Co zahffia aj mapovanie potrieb v oblasti ochrany
zivého dedicstva, ich zohladiiovanie a ulahéovanie
pristupu k pokracujticej praxi.



11. SPECIFICKE ASPEKTY POSKYTOVANIA
DOCASNEHO UTOCISKA

Aktualna situacia

Obcania Ukrajiny, ich rodinni prislusnici a niektoré
dalSie osoby mo6zu po vstupe na Slovensko poZiadat
o docasné Utocisko, ¢im ziskavaju tolerovany pobyt
s moznostou pracovat na Slovensku bez pracovné-
ho povolenia a dostali pristup k zakladnej zdravotnej
starostlivostit. DoCasné UtoCisko je na celoeurdpskej
Urovni poskytované do 4. marca 2023 s moznostou jeho
dalsieho prediZenia najviac o jeden rok>.

Docasné utoCisko (resp. dolasnd ochrana) je
uéinnym prostriedkom Eurépskej tnie ako reagovat
na nahly prilev osob zo susednej vojnou zmietanej
krajiny. UmoZzriuje tieZ Gc¢inne rozlozit bremeno prijima-
nia velkého poctu oséb medzi vsSetky Clenské staty
EU, kedZe v stcasnosti maju ludia utekajlci z Ukrajiny
moznost vybrat si ¢lensky $tat EU, v ktorom poZiadaji
o docasnu ochranu. V pripade, ak situacia nasvedcuje
tomu, Ze osoby s doCasnou ochranou zotrvaju na Uzemi
SR/EU v stredno- a dlhodobom horizonte, je potrebné
priniest rieSenia ich pobytového postavenia s ohladom
na potrebu Gspesnej integracie.

Z moznosti ziskat docCasni ochranu vsak vypadli
osoby, ktoré mali na Gzemi Ukrajiny len prechodny pobyt
a nejasny je status niektorych dalSich os6b - najma os6b
bez statneho obcianstva a 0s6b s ruskym a bieloruskym
obcianstvom, ktori sa (najmé z politickych) d6vodov
nemozu vratit do krajiny svojho Statneho obcianstva.
Tieto osoby m6Zzu na lizemi SR zotrvat 90 dni od momentu
vstupu a do uplynutia tejto lehoty musia vyriesit svoj
pobyt alebo zo Slovenska vycestovat. Pre Cast z nich,
ktori sa nemozu vratit do krajiny pévodu z dévodov podla
zdkona o azyle prichadza do dvahy azylové konanie,
no pre zvysok existuju len velmi obmedzené moznosti
rieSenia tejto situdcie. Zaroveri nevieme, akého poctu
ludi sa tato situacia tyka, aka je ich Statna prislusnost

1 Uznesenie vlady Slovenskej republiky ¢. 185 zo 16. marca 2022 k
navrhu na vyhlasenie poskytovania do¢asného Gtociska v sulade s
vykonavacim rozhodnutim Rady (EU) 2022/382 zo 4. marca 2022

2 Vykonavacie rozhodnutie Rady (EU) 2022/382 zo 4.
marca 2022, ktorym sa konstatuje skutoénost, Ze doslo k
hromadnému prilevu vysidlenych oséb z Ukrajiny v zmysle
¢lanku 5 smernice 2001/55/ES, a zavadza sa do¢asna ochrana,
dostupné tu: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/
PDF/?uri=CELEX:32022D0382&from=EN

a potreby. Situaciu je potrebné urychlene zmapovat a
navrhndt rieSenia.

Z hladiska previazania na typ pobytu v SR sa previaza-
nie na tolerovany pobyt zo strednodobého a dlhodobého
hladiska nejavi ako vhodny sp6sob. Tolerovany pobyt je
typ pobytu, ktory drzitelovi poskytuje minimalnu stabilitu
a jeho primarnym ucelom je kratkodobé zlegalizovanie
pobytu na Slovensku v diZke (zvycajne) nepresahujicej
180 dni. Potvrdenie o tolerovanom pobyte sa vydava len
na papieri formatu A4 a nie vo forme pobytovej karty, ¢o
odidencovi brani vyuzivat elektronické sluzby statu.

Vo vseobecnosti je teda tolerovany pobyt typom
pobytu, ktory je nevhodny pre osoby, u ktorych sa predpo-
klada ista miera zaClenenia do slovenskej spolo¢nosti s
ohladom na predpoklad strednodobého az dlhodobého
zotrvania na Uzemi Slovenska. KedZe pri ludoch utekaju-
cich z Ukrajiny je dovodné predpokladat, Ze s ohladom
na vyvoj konfliktu budd musiet na Slovensku zotrvat
viac ako 90 dni, pricom je vhodné ratat s obdobim viac
ako jeden rok, je potrebné umoznit ludom so Statitom
odidenca prechod na iny, stabilnejsi typ pobytu, idealne
na prechodny pobyt.

Co je potrebné urobit

> urychlene zmapovat situaciu 0s6b z tretich krajin, ktori
vstlpili na Gzemie SR z Ukrajiny a nekvalifikuju sa na
poskytnutie docasného utociska, identifikovat ich
potreby a prijat rieSenia

> pripravit intenzivnu informacnl kampari pre osoby z
tretich krajin, ktoré vstapili na Slovensko z Ukrajiny

> vyriesit situaciu os6b bez Statneho obcianstva a 0s6b,
ktoré maju azylovo relevantné dévody

> zaviest novy typ prechodného pobytu - prechodny
pobyt odidenca

> zaradit odidencov do systému verejného zdravotného
poistenia

- podporovat LGBTI odidencov a odidenkyne

> zabezpedit pravnu pomoc pre odidencov a odidenky-
ne kapacitami Centra pravnej pomoci a mimovladnych
organizacii, vratane financnej podpory
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> realizovat intenzivne opatrenia na boj proti obchodo-
vaniu s ludmi a ochranu maloletych

Cielom navrhovanych opatreni je na zaklade vyvoja
situdcie upravit poskytovanie docasného Utociska a
sUvisiace otazky tak, aby umozriovali Uspesné zallenenie
a fungovanie ludi utekajdcich z Ukrajiny v spolocnosti.

Preto navrhujeme urychlene zmapovat situaciu
os6b z tretich krajin, ktori vstupili na uzemie SR z
Ukrajiny a nekvalifikuju sa na poskytnutie do¢asného
utociska, identifikovat ich potreby a prijat rieSenia
s ohladom na ich Zivotné situdcie, riziko navratu do
krajiny pévodu, resp. vyuZitia ich potencialu na Gzemi
SR, ¢i zachovania rodinnych vazieb a sikromného Zivota.
V pripade 0s0b, ktoré sa z dévodov podla zakona o azyle
nemozu vratit do krajiny pévodu sa prihovarame za
urychlené poskytnutie doplnkovej ochrany alebo azylu.
V pripade os6b bez Statneho obcianstva sa prihovarame
za udelenie trvalého pobytu na 5 rokov pre osoby bez
Statneho obcianstva podla § 45a ods. 1 pism. a) zakona
o pobyte cudzincov. Zaroven je nevyhnutné zabezpe-
¢it intenzivnu informovanost osdb z tretich krajin
0 moznostiach rieSenia ich situdcie.

Navrhujeme tieZ zaviest novy typ prechodného
pobytu - prechodny pobyt odidenca a naviazat na tento
typ pobytu dalSie poskytovanie docasného utociska
(podobne ako v pripade doplnkovej ochrany) automatic-
ky (s cielom vyhnut sa zatazi na oddelenia cudzineckej
policie) alebo alternativne umoznit odidencom poziadat
o tento typ (alebo iny typ) prechodného pobytu po
uplynuti 9 mesiacov od ziskania doc¢asného Utociska za
zvyhodnenych podmienok.

Aktualny systém poskytovania zdravotnej starostlivos-
ti sanam javi ako komplikovany a neprehladny. Navrhuje-
me zabezpedit zaradenie 0sob s do¢asnym ttociskom
do systému verejného zdravotného poistenia rovnako
ako v pripade azylantov.

Je potrebné venovat sa aj zmapovaniu situacie a
prijati opatreni na podporu odidencov - oséb LGBTI,
ktori sa usadili na Slovensku a vytvarat podmienky pre
ich bezpecie a predchadzanie ich diskriminacie.
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V oblasti pravnej pomoci odidencom je potrebné
intenzivne vyuZitie kapacit Centra pravnej pomoci,
vratane doplnenia zékona o azyle vo vztahu k naroku na
poskytnutie pomoci Centrom v pripade preskimania
rozhodnutia podla § 34 zdkona o azyle, podobne ako je to
v pripade Ziadatelov o azyl. Centrum pravnej pomoci sa
aktivne zapaja do poskytovania pomocivo VKC, spolupra-
cuje s mimovladnymi organizaciami a jeho kapacity je
potrebné vyuzit naplno pri zabezpeceni pravnej informo-
vanosti odidencov a odidenkyn o ich pravach a povinnos-
tiach na Slovensku. Zaroveri je potrebné zabezpedit
systematickd podporu mimovladnych organizacii, ktoré
uz v stcasnosti poskytuji pravnu pomoc odidencom,
Ziadatelom o azyl a cudzincom.

TaktieZ navrhujeme zintenzivnenie aktivit zamera-
nych na boj proti obchodovaniu s ludmi a ochranu deti
bez sprievodu alebo odltGéenych deti.



12. HUMANITARNA POMOC

Aktualna situacia

V ramci tejto sekcie sa budeme primarne venovat
opatreniam na zamedzenie rizika chudoby a social-
neho vylucenia, a teda na zabezpecenie zakladnych
Zivotnych potrieb (jedno teplé jedlo denne, nevyhnut-
né oSatenie, hygienické potreby). Ludia z Ukrajiny so
Statutom docasného utociska mohli poziadat o davku v
hmotnej nddzi na prislusnom Urade préce, socidlnych
veci a rodiny. Registracia a vyplacanie davok vsak trva
aj niekolko tyZdriov po registracii, ¢o spdsobilo, Ze tisice
ludi ostalo bez akychkolvek zdrojov prijmu a teda bez
moznosti zabezpecit si tak zakladn( potrebu ako jedlo. V
prvej faze bola materidlna humanitarna pomoc vydavana
cez r6zne mimovladne organizacie a obCianske iniciativy
(napr. Kto pomdZze Ukrajine, ktoré vedie aj mapu zbernych
a vydajnych miest materialnej pomoci). Tieto organizacie
ainiciativy vSak nebudu schopné sanovat Zivotné potreby
ludi z Ukrajiny z vlastnych zdrojov dlhodobo. Urychlit
finanénd pomoc ma spoluprdca s medzinarodnymi
organizaciami UNHCR, IOM, UNICEF a ICRC, ktoré od maja
po dobu 3 mesiacov posilnia registraciu ludi a zabezpecia
vyplacanie finan¢nej pomoci vo vyske uréenou MPSVaR.
Z dlhodobého hladiska je efektivnejsSie a ddstojnejSie
nastavit systém pomocitak, aby ludia utekajici z Ukrajiny
neboli odkazani na materialnu humanitarnu pomoc, ale
aby si z vysky finanénej pomoci vedeli nakdpit zakladné
potravinové a materidlne zabezpecenie na Zivot.

Z predchadzajucich vyskumov vyplyva?, Ze socialny
systém na Slovensku uz pred vojnou na Ukrajine zaostaval
za priemerom EU ako aj okolitych krajin v schopnos-
ti znizovat riziko chudoby deti, dospelych a rodin. Na
Slovensku je vyska pomoci v hmotnej nidzi v pomere k
strednému prijmu v hospodarstve s ostatnymi krajinami
EU vyrazne niz$ia. Ani ked sa v3etci ¢lenovia domdcnosti
plne zGcastnuju aktivacnych prac, nevedia si zabezpedit
prijem na Urovni Zivotného minima, ktoré sa samo osebe
nachadza pod hranicou rizika chudoby.

Pomoc v hmotnej n(idzi sa sklada z viacerych zloZiek,
ktorymi si davka v hmotnej nidzi (ktord sa odvija
od poctu clenov domdcnosti), ochranny prispevok,
aktivacny prispevok, prispevok na nezaopatrené dieta

1 Mgr. Klaudia Schneiderovd, PhD.: Analyza moZnosti pomoci a pod-
pory v chudobe. Clovek v ohrozent, n.o. 2020

a prispevok na byvanie. Ako taka vSak Casto nedosahuje
Uroveri Zivotného minima, ktoré samotné ledva postacuje
na pokrytie zakladnych potrieb, ale negarantuje dostojny
Zivot. Pomoc v hmotnej n(dzi sa tieZ krati v pripade, Ze
sa Clovek zamestna a nemotivuje tak k najdeniu zamest-
nania v pripade nizko kvalifikovanych a malo platenych
miest, ktoré Casto ludia z Ukrajiny obsadzuju.

Co sa tyka stravy v ubytovacich zariadeniach, $tat
poskytovatelom nidzového ubytovania refunduje stravu
vo vyske 7 EUR na osobu na deri. Vela zariadeni nie sU
schopné z tejto sumy dodrzat hospodarnost a zaroven
aj predpisané stravné jednotky v potrebnej kvalite. Z
pohladu efektivnosti, aj hospodarnosti je tak najefektiv-
nejSie, aby si ludia z Ukrajiny nakupovali a pripravovali
stravu sami, podla vlastnych stravovacich obmedzeni a
navykov.

Pre potreby zvladnutia aktualnej krizy su ad-hoc
rieSenia potravinovej a materialnej deprivacie pochopi-
telné, avsak dlhodobo by sa mala potravinova a zakladna
materidlna pomoc poskytovat na zaklade jasnych kritérii,
prostrednictvom potravinovych a materialnych balic¢kov
a prostrednictvom Standardnych mechanizmov a
aktérov, ktori ju uz aktualne poskytuju.

Co je potrebné robit

V prvom rade navrhujeme zreformovat systém
Pomoci v hmotnej nudzi a to konkrétne davky v
hmotnej nidzi a ochranny prispevok, aby pomoc v
hmotnej nudzi zodpovedala aspoii vyske Zivotného
minima. Takato reforma by bola rovnako prinosna pre
ludi na Slovensku Zijacim v riziku chudoby alebo social-
neho vylicenia, ktorych bolo v roku 2020 takmer 800 tisic
(14,8 % z celkového poctu obyvatelov SR)2.

V oblasti zabezpecenia stravy navrhujeme, aby bolo ¢o
do najvacsej moznej miery umoznené ludom z Ukrajiny
nakupovat potraviny a pripravovat stravu samostat-
ne. Ak to naozaj nie je mozné, odporicame sprostredko
vat zabezpecenie stravy prostrednictvom stravova-
cej sluzby, ¢i uz je to z vyvarovne v okoli, prostrednic-
tvom Skolskych jedalni, alebo podobnou sluzbou aka je

2 EU SILC 2020 - Indikatory chudoby a socialneho vylicenia, https://
slovak.statistics.sk/PortalTraffic/fileServlet?Dokument=39dc04da-
f158-4e4b-be98-0fea36desfd0
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uz v mnohych samospravach vyuZzivana pre seniorov. V
ponuke by malo byt jasne definované, i ide o celodennt
jednotku, alebo ma ist o jedno teplé jedlo denne. V
pripade, Ze takato sluzba nie je za dani sumu dostupna,
je potrebné jednoznaéne stanovit maximalnu cenu
za stravnu jednotku, ktor( si mbZe poskytovatel stravy
od ludi z Ukrajiny pytat, aby sa predislo potencialne-
mu zneuZitiu. Zaroven navrhujeme, nevyplacat stravné
pre poskytovatelom sikromného ubytovania, kde nie
je mozné skontrolovat kvalitu poskytovanej sluzby a ¢i
vobec dana sluzba poskytovana je.

Pri adresovani potravinovej deprivacie navrhuje-
me, aby bola potravinova a zakladna materialna
pomoc poskytovana na zaklade jasnych kritérii a to
prostrednictvom potravinovych a materialnych balickov,
&i vydajni stravy a to prostrednictvom S$tandard-
nych mechanizmov a aktérov, ktori ju uZ aktualne
poskytuju. Prikladom méZe byt Operacny program
potravinovej a zakladnej materialnej pomoci na roky
2014-2020 (OP FEAD), ktory fungoval ako nastroj rieSenia
potravinovej deprivacie. Zaroven navrhujeme, aby sa z
dlhodobého hladiska prioritne pracovalo s navysenim
Pomoci v hmotnej nidzi, ktord je menej znemocriujlca,
ddstojnejsSia a efektivnejsia ako priamy vydaj potravino-
vej Ci zakladnej materialnej pomoci.
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13. EXISTUJUCA PRAX A ZDROJE

Liga za duSevné zdravie vytvorila Velky psychologic-
ky manuall, ktory obsahuje aj ¢ast, ako pristupovat k
ludom, ktori utekaju pred vojnou na Ukrajine.

Praktické sklsenosti s poskytovanim pomoci
utecencom z Ukrajiny v réznych oblastiach: Kto pomoze
Ukrajine?,2 0Z Mareena?, Liga za ludské prava*, COMIN
Nitra®, Clovek v ohrozeni®, IOM’, Tenenet?, Slovenska
katolicka charita®, Mladez ulice’®, 0Z Navrat!, Centrum
Slniecko!?, ADRA®, Slovenska humanitna rada, SOS
SME Spolu*® a dalsi.

V téme integracie cudzincov a utecencov bolo v
uplynulych rokoch na Slovensku vytvorenych mnoZstvo
odportcani, ktoré je mozné aplikovat aj v slUcasnej
situacii.

V rokoch 2018 a7 2021 sa realizoval projekt KapaCITY,
ktory spdjal Styri mimovladne organizacie (Liga za ludské
prava, CVEK, Nadacia Milana Simecku a OZ Marginal) a
Styri samospravy (Bratislava, Trnava, Banska Bystrica
a Kosicky samospravny kraj) s cielom posilnit integra-
ciu cudzincov na lokalnej Grovni. A hoci sa projekt
nespecializoval na integraciu uteCencov, jeho principy
a mnohé odporucania je mozné vyuzit aj pri integracii
ludi prichadzajlcich z Ukrajiny. Tieto principy a odpord-
¢ania st zhrnuté v publikacii Z cudzincov domaci: ako
na integraciu cudzincov v samosprave, ktord pokryva
nasledujlice témy: tvorba integracnych stratégii na
lokalnej urovni, zasady komunikacnej stratégie smerom k
verejnosti a k cudzincom, zapajanie cudzincov do diania
(participacia), interkultirnej a iné kompetencie zamest-
nancov a zamestnankyn samosprav, ulohy samosprav

-

https://dusevnezdravie.sk/vojna-na-ukrajine-velky-
psychologicky-manual/

2 https://ktopomozeukrajine.sk/

3 https://mareena.sk/

4 https://www.hrl.sk/sk

5 https://comin.sk/

6 https://clovekvohrozeni.sk/

7 https://iom.sk/sk/

8 https://tenenet.sk/

9 https://www.charita.sk/

10 https://mladezulice.sk/

11 https://navrat.sk/

12 https://centrumslniecko.sk/

13 https://www.adra.sk/

14 https://www.shr.sk/

15 https://www.facebook.com/UkraineSlovakiaSOS
16 https://www.hrl.sk/sk/co-robime/Kniznica/publikacie

pri vzdeldvani deti cudzincov, zber dat o cudzincoch na
roznych Urovniach a ulohy $tatu v integracii. Aktualne
s komplexné informacie tykajuce sa integracie
cudzincov na lokalnej Grovni dostupné na webstranke
www.kapacity.sk, ktora bola vytvorena v ramci projektu
a je urcena najma pre samospravy. Komunikacnu
stratégiu a konkrétne kroky ako mézete dobrou komuni-
kaciou ziskat podporu verejnosti na lokalnej urovni
ndjdete na portali obecprevsetkych.sk a to konkrétne
v publikacii Ako ziskat silnejSiu podporu verejnosti'’,
ktor(i vypracovala Nadacia Milana Sime&ku v spolupraci
s FSEV a Seesame, konkrétne tipy pre média poskytuje aj
stranka IOM?®,

V roku 2021 Liga za ludské prava vydala vyskumnu
stadiu s nazvom Integracia uteCencov na trh prace,
ktora prinasa vyskumné zistenia z praxe a odporuca-
nia v réznych oblastiach zamestnavania uteCencov na
Slovensku.

V rokoch 2020 - 2022 Centrum pre vyskum etnicity a
kultdry realizovalo vyskumny projekt Vyskum integra-
cie cudzincov - bariéry, nastroje a postoje, ktorého
vysledkom je publikécia Slovensko a migracia. Hladanie
ciest k spoluZitiu®®. prinasajuca komplexné zistenia.
Obsahuje tiez sadu 20 oblasti intervencie s odporutca-
niami pre zlepsSenie integracie cudzincov na roéznych
Urovniach a v r6znych oblastiach: zber dat, tvorba
politik, poskytovanie verejnych sluZieb, obcianska a
politicka angaZzovanost cudzincov, komunikacia smerom
na verejnost, spolupraca réznych aktérov, zvySovanie
kapacit samosprav, systémové zmeny, pozitivne ovplyv-
novanie verejnej mienky, podpora interkultdrnych
vztahov a dialdgu, ziskavanie podpory verejnosti pre
zavadzanie integracnych opatreni, organizacia dostup-
nych jazykovych kurzov, poskytovanie informdacii, a
postupné zavadzanie integraCnych sluzieb na lokalnej
drovni.

Vroku 2015 Institat pre verejné otazky vydal publikaciu
Integracia ludi s dopnkovou ochranou na Slovensku:
hladanie vychodisk?, ktora je vysledkom kvalitativneho

17 https://obecprevsetkych.sk/wp-content/uploads/2022/01/
Podpora_verejnosti_manual-1.pdf

18 https://iom.sk/index.php/sk/pre-media/informacie-iom-pre-
media.html

19 http://cvek.sk/slovensko-a-migracia-hladanie-ciest-k-spoluzitiu/

20 https://www.ivo.sk/7775/sk/publikacie/integracia-ludi-s-

medzinarodnou-ochranou-na-slovensku-hladanie-vychodisk
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vyskumu medzi uteCencami Zijucimi na Slovensku.
Okrem vyskumnych zisteni prindsa tiez odportcania
v oblastiach: tvorba integracného programu, byvanie,
praca, socidlne zabezpecenie, pristup k zdravotnej
starostlivosti, kultdrna a socidlna integracia a pre priere-
zové vyzvy spojené s integraciou (napr. diskontinuita
projektov, financovanie a pod.).

V roku 2021 realizovala Mareena v spolupraci s
partnermi z Chorvétska, Ceska a Madarska medzinarod-
ny projekt Career Path?*, ktorého sucastou je analyticka
stadia o moznostiach dalSieho vzdelavania a profesio-
nalneho rozvoja cudzincov a cudziniek z tretich krajin.
Vysledkom projektu su odportcania politik a subor
nastrojov pre klucovych aktérov, ktoré mozu zlepsit
pristup k dals$im moznostiam profesionalneho rozvoja
cudzincom a cudzinkam z tretich krajin.

V oblasti komunitnych aktivit a komunitnej angazo-
vanosti pracuje Mareena dlhodobo vo viacerych sloven-
skych lokalitach. Metodoldgia k realizacii komunitnych
projektov vznikla v rdmci projektu Unity in Community
223 manualy pre dobrovolnikov a ich koordinatorov, ktori
asistuju v ramci integracného procesu su k dispozicii na
stranke Dobrovolnickeho programu? Mareeny.

Liga za ludské prava v spolupraci s IKEA?* realizuje
iniciativu Skills for Employment?, v ramci ktorej bol
vytvoreny systém podpory zamestnavania uteencov. V
ramci programu Liga za ludské prava poskytuje podporu
tak uteCencom (pri uchadzani sa o zamestnanie, jazykové
kurzy, praktické tréningy so zamestnancami IKEA), ako aj
podporu manazmentu IKEA pri rozvoji ich interkultar-
nych zru¢nosti.

V roku 2011 vydali CVEK a Naddcia Milana Simecku
publikaciu Vzdelavanie deti cudzincov na Slovensku?®,
ktord ponutka priklady dobrej praxe a praktického

21 https://mareena.sk/career-path

22 https://mareena.sk/unity-in-community

23 https://mareena.sk/dobrovolnictvo

24 https://www.ikea.com/sk/sk/cat/leto-ss001/#eba3aff0-b978-
11ec-b880-bb6e518fc80f

25 https://www.hrl.sk/en/campaigns/initiatives/skills-for-
employment

26 https://www.nadaciamilanasimecku.sk/files/documents/
metodicke-prirucky/vzdelavanie-deti-cudzincov-priklady-dobrej-
praxe.pdf
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vyuZitia principov a postupov inkluzivneho vzdelavania a
interkultirnej vychovy.
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